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1. PRESENTACION

Desde el Instituto Valenciano de Administracion Publica presentamos un afio
mas la Memoria de Actividades con el objetivo de dar a conocer los datos mas
relevantes de las actividades realizadas durante el ejercicio 2016. Para su elaboracion
el IVAP ha realizado una deteccién de necesidades, en la que han participado las
distintas consellerias de la Administracion de la Generalitat, de acuerdo con las lineas
estratégicas marcadas dentro de su ambito de actuacion.

Asimismo, ha contado con la participaciéon de las alumnas y alumnos, a través
de sus evaluaciones y de la demanda pendiente.

La potenciacion de la formacion online como herramienta que permite
compatibilizar la formacion con el desempefio del puesto de trabajo, sin necesidad de
ausentarse del mismo, continda siendo una prioridad que coincide con las lineas
estratégicas de la organizacion.

El equipo del IVAP
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2. EL IVAP: COMPETENCIAS

Tal y como establece la Ley 10/2010, de 9 de julio, de Ordenacion y Gestion de
la Funcién Publica Valenciana, el IVAP es el centro encargado de gestionar las
acciones formativas de la administracion de la Generalitat, asi como de coordinar éstas
con las planificadas por otros centros de formacion. Es el érgano competente para la
coordinacion, programacion y ejecucion de la formacion, asi como gestionar las ayudas
destinadas a la financiacion de planes de formacion para el empleo de las entidades
locales.

Para el cumplimiento de sus objetivos corresponde al IVAP:

a. Organizar, coordinar y homologar las actividades incluidas en los planes
de formacion del personal empleado publico.
b. Coordinar y, en su caso, homologar las acciones formativas impartidas

por otros 6rganos y centros de la Generalitat con competencias en la materia, asi como
de otras administraciones publicas.

C. Planificar, organizar y ejecutar los cursos derivados de los procesos de
seleccién y promocion del personal empleado publico de la administraciéon de la
Generalitat.

d. Participar en la formacion y perfeccionamiento del personal al servicio de
otras administraciones publicas, en los términos que se establezcan en los acuerdos de
cooperacion interadministrativa que pudieran suscribirse.

e. Realizar estudios e investigaciones relacionados con la administracion y la
gestion publica, asi como con la formacién y perfeccionamiento del personal a su
servicio.

f. Gestionar las ayudas destinadas a la financiacion de planes de formacién
para el empleo promovidas por las entidades locales de la Comunitat Valenciana, la
Federacion Valenciana de Municipios y Provincias y las federaciones o asociaciones de
entidades locales, en el marco del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las
Administraciones Publicas (AFEDAP).
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3. DETECCION DE NECESIDADES

Para la elaboracion del Plan de formacién 2016, el IVAP ha realizado una
deteccion de necesidades, en la que han participado las distintas consellerias de la
Administracion de la Generalitat, de acuerdo con las lineas estratégicas marcadas
dentro de su ambito de actuacion.

Asimismo, ha contado con la participacion de las alumnas/os, a través de sus
evaluaciones y de la demanda pendiente. Para ello, desde el IVAP, en colaboracién
con los agentes sociales, hemos disefiado un cuestionario de deteccion de
necesidades formativas cuyo objetivo es dar apoyo efectivo al disefio de planes de
formacion que aseguren el impacto y la mejora continua de la formacion.

La deteccion de necesidades formativas es un proceso de investigacion,
tratamiento y andlisis de datos que ponemos en marcha con la finalidad de obtener
informacion para disefiar una estrategia de formacion que resulte util a las personas
gue integramos la organizacion, para la adquisicion de las competencias necesarias a
fin de alcanzar los objetivos organizacionales y para el desarrollo personal del personal
al servicio de la administracion de la Generalitat.

Ademas, la potenciacion de la formacién online como herramienta que permite
compatibilizar la formacion con el desempefio del puesto de trabajo, sin necesidad de
ausentarse del mismo, continda siendo una prioridad que coincide con las lineas
estratégicas de la organizacion.
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4. ACTIVIDADES DE FORMACION Y SERVICIOS OFRECIDOS

Los planes de formacion continua y especializada para 2016 destinados a mas
de 21.000 empleadas y empleados publicos al servicio de la Generalitat y al personal
de Justicia, son convocados mediante Resolucion de 23 de marzo de 201, de la
Direccion General de Funcion Publica (DOGV namero 7755, de 7 de abril de 2016).

-Para la elaboracion del Plan de Formacion 2016, el IVAP ha realizado una
deteccion de necesidades en la que han participado las distintas consellerias y
departamentos de la Administracion de la Generalitat, de acuerdo con las lineas
estratégicas marcadas dentro de su ambito de actuacion.

Asimismo, ha contado con la participacion de las alumnas/os y profesoras/es a
través de sus evaluaciones y de la demanda pendiente.

La agenda formativa del IVAP también contiene actividades formativas que
obedecen al cumplimento de objetivos de nuestra organizacion, y que quedan
recogidos en la oferta por grupos y areas de formacion.

Por otra parte, la formacion constituye la base fundamental en el desarrollo de
los planes estratégicos aprobados por la organizacion.



VALENCIANA  iimivievodis pobica

52
& GENERALITAT
N\

Pasamos a analizar los datos de las actividades formativas llevadas a cabo en el
afio 2016 tanto de formacion continua como de formacion especializada.

4.1. Formaciéon Continua.

La Formacion Continua articula una formaciéon general y transversal,
encuadrada en areas de formacion y dirigida a los distintos grupos de titulacién que
configuran el colectivo profesional de los empleados y empleadas de la administracion
de la Generalitat.

Las acciones formativas del Plan de Formacién sirven de apoyo a los planes
estratégicos de la organizaciéon. Son el soporte del plan de modernizacion de la
administracion.

Los cursos mas solicitados en el Plan de Formacion Continua pueden verse en
el cuadro siguiente, de menor a mayor numero de solicitudes.

CURSOS PRESENCIALES DEMANDA
150 - Internet Util Para Empleados Publicos 282
1283 - Hoja De Calculo 292
1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 422
1474 - Taller De Redes Sociales: Uso En La Administracion Abierta 480
1127 - Prime ros Auxilios 487
1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal 492
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 533
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del  Estrés 823
1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental Para Vivir Y Trabaja r 829
1585 - El Nuevo Procedimiento  Administrativo Electrénico 1.068
CURSOS PRESENCIALES (ALICANTE) DEMANDA
1259 - Los Riesgos Del Consumo De Sustancias Psicoactivas 82
1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 90
1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal 91
1474 - Taller De Redes So ciales: Uso En La Administracion Abierta 104
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 106
1578 - Formacion Bésica En Materia Administrativa 116
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del  Estrés 143
1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental Para Vivir Y Traba jar 162
1200 - Taller: Cémo Desarrollar EI Pensamiento Positivo 169
1585 - El Nuevo Procedimiento Administrativo Electrénico 253
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CURSOS PRESENCIALES (CASTELLON) DEMANDA
1442 - Curso De Ergonomia 58
1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 59
1283 - Hoja De Calculo 67
1113 - Edicién Y Gestion De Documentos Pdf 70
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del  Estrés 79
1418 - Prevencion De Riesgos Laborales Para Personal Con 80
Funciones De Atencién Al Publico

1578 - Formacién Basica En Materia Ad ministrativa 80
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 81
1474 - Taller De Redes Sociales: Uso En La Administracion Abierta 87
1585 - El Nuevo Procedimiento Administrativo Electrénico 155
CURSOS PRESENCIALES (VALENCIA) DEMANDA
768 - Principales For mas De Actuacion De La Administracion: 261
Contratacion Administrativa, Subvenciones Publicas Y Potestad

Sancionadora

1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 273
150 - Internet Util Para Empleados Publicos 282
1474 - Taller De Redes Sociales: Uso E n La Administracién Abierta 289
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 346
1127 - Primeros Auxilios 356
1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal 356
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del  Estrés 601
1585 - El Nuevo Procedimiento Administrativo Elec  tronico 660
1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental Para Vivir Y Trabaja r 667
CURSOS A TRAVES DE INTERNET DEMANDA
956 - Francés Nivel Al 443
554 - Trabajo En Equipo 483
1586 - El Nuevo Régimen De Funcionamiento De Las 494
Administraciones Publicas

745 - Buenas Practicas Administrativas 498
1110 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel M itja De 526
Valenciano

1406 - Uso De Aplicaciones Y Recursos En La Nube 546
739 - Técnicas Y Habilidades De Comunicacion 593
1550 - La E-Administraciéon E n La Nueva Ley De Procedimiento 660
Administrativo Comun

1428 - Inglés 744

1025 - Formacién En Prevencion De Riesgos Laborales 863
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a) Demanda de cursos por areas formativas

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

Peticiones
Area De Administracion Abierta E Innovacion Puablica 3.236
Area De Gestion Publica 3.045
Area De Habilidades Profesionales 7.417
Area De Inclusién Social E Igualdad 2.131
Area De Marco Normativo De La Actividad Publica 5.687
Area De Seguridad Y Salud Laboral 2.588
Area De Tecnologias De La Informacion Y De La  Comunicacion 5.518
Area De Transparencia, Integridad Institucional Y B uen Gobierno 741
Area De Valenciano Y Multilingliismo (Idiomas) 3.516
Autoformacion 1.536
Seminarios 10

Peticiones 2016 (Continua)
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b) Nimero de ediciones 'y personal formado por areas formativas en 2016
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Areas Formativas Ediciones
Area De Administracion Abierta E Innovacion Publica 22
Area De Gestion Pdblica 30
Area De Habilidades Profesionales 48
Area De Inclusion Social E Igualdad 28
Area De Marco Normativo De La Actividad Publica 58
Area De Seguridad Y Salud Laboral 26
Area De Tecnologias De La Informacion Y De La Comun  icacion 61
Area De Transparencia, Integridad Institucional Y B uen Gobierno 13
Area De Valenciano Y Multilingtiismo (Idiomas) 45
Autoformacion 27
Seminarios 1
Area De
Area De Valenciano Administracion
Y Multilingiiismo Autoformacion . . . Abierta E )
(Idiomas) 8% 0% Innovacion Publica a?_u:ea D_e )
13% 6% Gestion Plblica
Area De _\ 8%  AreaDe
Transparencia, Habilicades
Integridad Profesionales
Institucional Y 13%
Buen Gobier

4%

Area De
Tecnologias
La Informacio

Y De La : .,
Comunicacién Area De Inclusion
7% arco Social t lgualdad

. 8%
Area De Seguridad
Y Salud Laboral Publica . . - .
7% 16% Ediciones por Areas Formativas
Areas formativas Certificados

10
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Area De Administracion Abierta E Innovacion Publica 446
Area De Gestion Publica 606
Area De Habilidades Profesionales 868
Area De Inclusién Social E Igualdad 443
Area De Marco Normativo De La Actividad Publica | 928
Area De Seguridad Y Salud Laboral 450
Area De Tecnologias De La Informacion Y De La Comun  icacion 1.037
Area De Transparencia, Integridad Institucional Y B uen Gobierno | 244
Area De Valenciano Y Multilinguismo (ldiomas) 583
Autoformacion 1.500
Adminetraion Certificados por Areas Formativas
_ AbiertaE
f6a\ReiYABARTRAL Area De Gestion
YIVIuIr'%%g[]ismn PUblica
(Idiomas) 99, )
3% Area De
\ Habilidades
) Profesionales
Area De 129

Transparencia,
ntegridad
Institucional Y
Buen Gobierno
4%

Area De Inclusion
Social E lgualdad
Area De 6%
Tecnolog'as De La Area De Marco
Informacion Y De Le rea De Seguridad Normativo De La
Comunicacion Y Salud Laboral  Actividad Publica

15% 6% 13%
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Ediciones por modalidad formativa en 2016

N° Ediciones (Presencial)

Castell6n |Va|encia |Alicante |Total

Area De Administracion Abierta E Innovacion Publica 2 12
Area De Gestion Publica 16 2 20
Area De Habilidades Profe sionales 10 18 12 40
Area De Inclusién Social E Igualdad 14 22
Area De Marco Normativo De La Actividad Publica 39 53
Area De Seguridad Y Salud Laboral 10 23
Area De Tecnologias De La Informacion Y De La Comun  icacién 11 24 10 45
Area De Transparencia, Integridad Institucional Y Buen Gobiern (o] 1 7 10
Area De Valenciano Y Multilingliismo (Idiomas) 13 20
TOTAL 43 149 53 245
N2 Ediciones por provincia
(Presencial)
Alicante Castellon
22% 17%
Valencia
61%

12
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W

Area De Administracion Abierta E Innovacion Publica 9
Area De Gestion Pdblica | 8
Area De Habilidades Profesionales 8
Area De Inclusion Social E Igualdad 4
Area De Marco Normativo De La Actividad Publica 5
Area De Seguridad Y Salud Laboral 8
Area De Tecnologias De La Informacion Y De La Comun  icacion 16
Area De Transparencia, Integridad Inst itucional Y Buen Gobierno 8
Area De Valenciano Y Multilingtiismo (Idiomas) 25
Autoformacion 27

TOTAL 108

Area De Gestién

Ediciones por areas formativas (através de  rubiica

by Area De
Internetx)rea De Habilidades
Administracior Profesionales
Abierta E 7%

Innovacion Py )
Area De

Inclusion
Social E
lgualdad
4%

Area De Valenciano
Y Multilingtiismo

(Idiomas)

23%

Actividad

Area De Pablica
Transparencia, 5%
Integridad
Institucional Y acionY De Le Area De Seguridad
Buen Gobierno Comunicacion Y Salud Laboral

3% 15% 3%
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Semipresencial

Area De Administracion Abierta E Innovacion Publica 1
Area De Gestion Publica 2
Area De Inclusién Social E Igualdad 2

TOTAL 5

Ediciones por areas formativas

(Semipresencial) ,
Area De
Administracion
Area De Abierta E
Inclusién Social Innovacion
Publica

E lgualdad

40% 20%

Pasamos a analizar las actividades formativas de cada area de la formacion
continua:

1 Area de Administracién Abierta e Innovacién Pabli ca.

En 2016 entran en vigor dos normas llamadas a alterar de modo sensible el
funcionamiento de nuestras Administraciones Publicas: la nueva Ley de Procedimiento
Administrativo y la de Régimen Juridico. No es tanto la actualizacion normativa del
personal empleado publico como el cambio de paradigma implicito en estas normas: el
gobierno y la administracion abiertos. En decir, que el modo de relacion digital con la
ciudadania es el que se pretende que sea el habitual, lo que obliga a modificar rutinas

arraigadas. El procedimiento administrativo digital cobra un protagonismo destacado,

14
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de ahi que la formacion insista en este enfoque, integrando junto a la perspectiva
normativa, la procedente de la gestion documental y la de las tecnologias de la
informacién. Al mismo tiempo se pretende favorecer la receptividad administrativa, de
ahi acciones formativas también novedosas como las referidas a la participacion o la
investigacion de las demandas de la ciudadania que, junto con planteamientos como
los referidos a la innovacion en el sector publico, resulta conveniente que sea conocido
por el personal empleado publico al servicio de la Generalitat, y por ello se ha

contemplado un area formativa nueva.

1.006

mH
M
2.230
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL | H M | TOTAL |

1474 - Taller De Redes Sociales: Uso En La 87 289 104 480 149 331 480
Administracion Abierta
1414 - Registro De Entrada/Salida Y Registro 40 144 0 184 42 142 184
Departamental
1436 - Herramientas De La Administracion 0 134 0 134 39 95 134
Electrénica
1545 - Politicas De Participacion Ciudadana En La 0 70 0 70 18 52 70
Gestion Publica
1543 - Gobierno Digital Y Gobierno Abierto 0 62 0 62 21 41 62
1546 - Capacitacion Para Gestores De Redes 0 59 0 59 22 37 59
Sociales En La Administracion
1544 - ; Cémo Preguntamos A La Ciudadania? 0 36 16 52 17 35 52
1464 - Sistema De Informacién Del Mercado Interior 0 29 0 29 11 18 29

Europeo Y La Ventanilla Unica

15
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TOTAL 127 823 120 1.070| 319| 751 1.070

N° Peticiones (Semipresencial) 2016
Valencia TOTAL H M TOTAL
1547 - Gestion De La Innovacion Y Creacion De 84 84 26 58 84
Valor Pablico
84 84 26 58 84
N° Peticiones (A través de Internet) 2016
Internet TOTAL H | M | TOTAL

1550 - La E-Administracion En La Nueva Ley De 660 660 178 482 660
Procedimiento Administrativo Comun
1406 - Uso De Aplicaciones Y Recursos En La Nube 546 546 187 359 546
1548 - Certificados Digitales Y Firma Electrénica 310 310 111 199 310
1549 - Privacidad Y Proteccion De Datos 216 216 67 149 216
1274 - Hoja De Célculo. Nivel Intermedio 145 145 51 94 145
1432 - Procesador De Textos. Nivel Avanzado 135 135 44 91 135
1417 - Implantancién En La Administraciéon De La 70 70 23 47 70
Generalitat De La Lopd

TOTAL 2.082 2.082 661 1.421 2.082

Personal formado en administracién abierta e innovaciéon publica:

140

mH
oM

306

16



N° Certificados (Presencial)

Castellé n
H M | Alumnos

1414 - Registro De Entrada/Salida Y Registro
Departamental

1464 - Sistema De Informacion Del Mercado
Interior Europeo Y La Ventanilla Unica

1474 - Taller De Redes Sociales: Uso En La
Administracion Abierta

1543 - Gobierno Digital Y Gobierno Abierto

1545 - Politicas De Participacion Ciudadana
En La Gestion Publica

1544 - ; Como Preguntamos A La
Ciudadania?

1546 - Capacitacion Para Gestores De Redes
Sociales En La Administracion

6

0

0

0

C CENERALITAT
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13

0

Curso Presencial 10 22

N° Certificados (Semipresencial)

1547 - Gestion De La Innovacion Y Creacion De Valor Publico

Curso Semipresencial

Ne° Certificados (a través de Internet)

Formacién Continua

19

0

13

32

IVAP

Institut V

d"Administracio Pul
Valencia Alicante
H M | Alumnos H

4 14 18 0 O
5 12 17 0 O
5 9 14 3 10
10 14 24

5 13 18

7 6 13 0 O
7 12 19 0 O
43 80 123 3 10
Formacion

Continua

Valencia

H M | Alumnos
5 20 25
5 20 25

M | Alumnos

13

13

Formaciéon Continua

Interne t

H M
1406 - Uso De Aplicaciones Y Recursos En La Nube 15 )
1274 - Hoja De Célculo. Nivel Intermedio 10 18
1432 - Procesador De Textos. Nivel Avanzado 9 20
1417 - Implantacion En La Administracion De La Generalitat De La Lopd 13 18
1549 - Privacidad Y Proteccion De Datos 6 13
1550 - La E-Administracion En La Nueva Ley De Procedimiento Administrativo Comun 19 73
1548 - Certificados Digitales Y Firma Electronica 7 23
Curso A Través De Internet 79 174

2 Area de Gestién Publica

24
28
29
31
19
92
30
253

Provincias

H M Alumnos

10 27 37
5 12 17

12 28 40

10 14 24
5|1 13 18
7 6 13
7 12 19

56 112 168

También se ha contemplado un area formativa dedicada a los contenidos

englobados bajo el epigrafe gestion publica. Siendo una responsabilidad contemplada

17
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Institut Valencia

d'Administracié Poblica

especificamente para el centro, resultaba paradojica la inexistencia de un dmbito que

dotara de soporte y conocimiento especifico esta materia. Por ello, ademas de incluirla

como campo especifico se contemplan nuevas acciones destinadas a afrontar las

carencias constatadas, en ambitos tan sensibles en la formacion del personal

empleado publico como son la evaluacion de politicas publicas, la gestion publica

estratégica, el andlisis y el disefio organizativo, la gestion de recursos humanos, la

elaboracion de indicadores o la gestién presupuestaria, proporcionando asi una oferta

de cursos homologable con la existente en otros centros de formacién del sector

publico.
1.017
mH
M
2.028
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL | H

1558 - Elaboracion De Documentos Administrativos 30 125 67 222 58
627 - Gestion Econoémico Presupuestaria 145 145 36
1553 - Andlisis, Disefio Y Mejora De Estructuras 108 108 49
Organizativas
98 - Calidad En Los Servicios Publicos 93 93 28
1552 - Gestion Publica Estratégica 91 91 39
1559 - Gestion Del Aplicativo De Caja Fija 30 37 23 90 30
1561 - Sistema De Gestion De Tributos De La 0 73 0 73 18
Generalitat Tirant
1560 - Evaluacion De Politicas 66 66 28
1556 - Uso De R Para El Manejo Y Tratamiento De 57 57 35

M

164

109
59

65
52
60
55

38
22

2
1
1

18

TOTAL

22
45
08

93
91
90
73

66
57
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Datos Estadisticos

1554 - Técnicas Eficaces De Seleccion 0 56 0 56 18 38 56
1557 - Interpretacion Y Evaluacion De Los 0 45 0 45 19 26 45
Indicadores Sociales Y Estudios

1392 - Toma De Decisiones: Como Afrontar El 0 44 0 44 22 22 44
Proceso De Decision

1284 - Curso De Conocimiento Sobre Politicas 0 40 0 40 16 24 40
Publicas

1551 - ¢ Cémo Dirigir En El Sector Publico? Marco 0 38 0 38 16 22 38
Institucional, Retos Organizativos Y Competencias

Requeridas

1555 - Gestién De Recursos Humanos En La 0 37 0 37 14 23 37
Administracion Pablica

1103 - Curso De Gestion De Proyectos. Metodologia 0 36 0 36 20 16 36
Prince 2

TOTAL 60 1.091 90 1.241 446 795 1.241

N° Peticiones (Semipresencial) 2016

Valencia TOTAL H M | TOTAL |

1562 - Itinerario De Formaciéon De Formadores 105 105 32 73 105
TOTAL 105 105 32 73 105

N° Peticiones (a través Internet) 2016
Internet | TOTAL | H M | TOTAL |

745 - Buenas Practicas Administrativas 498 498 137 361 498
746 - Gestién Documental 385 385 112 273 385
1491 - Diploma "La Funcion Directiva En La 228 228 89 139 228
Administracion Pablica" (A Través De Internet)
552 - Iniciaciéon A La Gestion De La Calidad En Los 224 224 71 153 224
Servicios Publicos
1564 - Formacion Basica En Gestion Econoémico- 166 166 47 119 166
Presupuestaria
1238 - La Responsabilidad Social Corporativa Y Las 92 92 41 51 92
Administraciones Publicas
1389 - Curso On Line Sobre Evaluacion Del Desempefio 62 62 25 37 62
1563 - Entorno De Colaboracion Alfresco Share 44 44 17 27 44

TOTAL 1.699 1.699 539 1.160 1.699

Personal formado en gestién publica:

19
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Institut Valencia
d'Administracio Piblica

Metodologia Prince 2

Politicas Publicas

Administrativos

Generalitat Tirant

235
mH
HM
371
Ne Certificados (Presencial) Formacion Continua
Castellon Valencia Alicante Provincias
H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos

627 - Gestion Econémico Presupuestaria 0 15 17 0 15 17
98 - Calidad En Los Servicios Publicos 0 O 0 12 18 0 O 0 6 12 18
1103 - Curso De Gestion De Proyectos. 0 10 10 20 O 10 10 20
1284 - Curso De Conocimiento Sobre 0 O 0 7 12 19 0 O 0 7 12 19
1392 - Toma De Decisiones: Como Afrontar 0 O 0 8 10 18 0 O 0 8 10 18
El Proceso De Decision
1551 - ¢, Cémo Dirigir En El Sector Publico? 0 O 0 13 10 23 0 O 0 13 10 23
Marco Institucional, Retos Organizativos Y
Competencias Requeridas
1552 - Gestion Publica Estratégica 13 12 25 13 12 25
1554 - Técnicas Eficaces De Seleccién 10 17 10 17
1556 - Uso De R Para El Manejo Y 0 11 17 0 O 0 6 11 17
Tratamiento De Datos Estadisticos
1558 - Elaboracion De Documentos 3 11 14 6 13 19 4 16 20 13 40 53
1560 - Evaluacion De Politicas 0 O 0 10 9 19 0 O 0 10 9 19
1559 - Gestion Del Aplicativo De Caja Fija 5 8 13 11 17 4 12 16 15 31 46
1561 - Sistema De Gestion De Tributos DeLa 0 0 0 14 19 0 O 0 5 14 19
1553 - Andlisis, Disefio Y Mejora De 0 O 0 10 15 25 0 O 0 10 15 25
Estructuras Organizativas

109 164 273 8 28 36 125 211 336

Curso Presencial

|8 19 27

Ne° Certificados (Semipresencial)

Formacion Continua

Valencia

H |M |Alumnos
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1562 - ltinerario De Formacion De Formadores 16 42
Curso Semipresencial 16 42

N° Certificados (a través de Internet)

745 - Buenas Practicas Administrativas

552 - Iniciacion A La Gestion De La Calidad En Los Servicios Publicos

746 - Gestion Documental

1238 - La Responsabilidad Social Corporativa Y Las Administraciones Publicas

1389 - Curso On Line Sobre Evaluacién Del Desempefio

1491 - Diploma "La Funcién Directiva En La Administracion Publica" (A Través De Internet)
1564 - Formacion Basica En Gestion Econémico-Presupuestaria

1563 - Entorno De Colaboracion Alfresco Share

Curso A Través De Internet

3 Area de Habilidades Profesionales

Institut Valencia

d'Administracio Pib

58
58

i

e

|

Formacion Continua

Internet
H M
15 16
11 19
13 14
15 10
7 12
8 9
12 17
13 21
94 118

Alumnos

31
30
27
25
19
17
29
34
212

Esta area formativa integra las habilidades y actitudes de caracter profesional

gue el personal empleado publico requiere para el desempefio competente de su labor,

referido sobre todo a las habilidades sociales en materias como el trabajo eficaz en

equipo, la comunicacion efectiva, la mejora del clima organizativo o sefialadamente, las

destrezas requeridas en la atencion a la ciudadania.
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Institut Valencia
d'Administracio Piblica

Trabajar

De Trabajo Eficaces
Positivo

Trabajo
1309 - Comunicar Con Eficacia

Organizacion Y Planificacion

Técnicos De Seleccion

1.966
mH
M
5.451
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia | Alicante | TOTAL | H

1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental Para Vivir Y 0 667 162 829 176
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del Estrés 79 601 143 823 203
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 81 346 106 533 111
1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal 45 356 91 492 116
1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 59 273 90 422 121
155 - Técnicas De Negociacion Y Comunicacion 46 144 55 245 81
434 - Metodologia Didactica Para La Presentacion 29 115 50 194 67

De Conferencias, Ponencias Y Comunicaciones
1420 - Informacién, Atencion Y Trato Ciudadano 33 100 44 177 48
1289 - Desarrollo De Competencias Para Equipos 32 95 48 175 57
1200 - Taller: Como Desarrollar El Pensamiento 0 0 169 169 37
306 - Manejo De Situaciones Conflictivas En El 24 98 29 151 51
1 150 151 49
1378 - Mejora La Eficiencia Profesional: 0 150 150 a7
1598 - Habilidades De Direccién De Equipos 0 148 148 56
1483 - Clima Organizacional Colaborativo 0 73 73 19
1597 - Perfeccionamiento En Atencion Al Publico 0 65 65 20
1600 - Capacitacion Para Miembros De Organos 0 16 21 37 12
429 3.397 1.008 4.834 1.271

TOTAL

M
653

620
422
376
301
164
127

129
118

132

100

102
103

92
54
45
25

3.563

| TOTAL |

829

823
533
492
422
245
194

177
175

169
151

151
150

148
73
65
37

4.834
22
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N° Peticiones (a través de Internet)

554 - Trabajo En Equipo
556 - Comunicacion Escrita
551 - Atencién Al Ciudadano
555 - Gestion Del Tiempo

Empleado Publico

IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Péblica

2016

Internet | TOTAL | H M TOTAL
739 - Técnicas Y Habilidades De Comunicacion 593 593 155 438 503
483 483 140 343 483
434 434 110 324 434
344 344 100 244 344
306 306 81 225 306
1601 - Técnicas De Mediacion Para El Personal 278 278 60 218 278
210 - Disefio De Presentaciones Y Comunicacion 145 145 49 96 145
TOTAL 2.583 2.583 695 1.888 2.583
Personal formado en Habilidades Profesionales:
mH
mM
Ne° Certificados (Presencial) Formacién Continua
Castellon Valencia Alicante Provincias

H |M |Alumnos

H |M |Alumnos

H |M |Alumnos

H |M |AIumnos

434 - Metodologia Didactica Para La
Presentacion De Conferencias, Ponencias
Y Comunicaciones

451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del
Estrés

306 - Manejo De Situaciones Conflictivas
En El Trabajo

1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal

1289 - Desarrollo De Competencias Para
Equipos De Trabajo Eficaces

1309 - Comunicar Con Eficacia

7 7 14
6 14 20
5| 7 12
2 10 12
4 13 17
0 0 0

6 15
10 28
4 16
5 14
5 14
5 15

21

38

20

19
19

20

4

14

10

12

16
14

0

18

13

19

18
20

0

17

19

16

9
15

36

52

35

40
41

15

53

71
51

49
56

20

23
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1378 - Mejora La Eficiencia Profesional: 0 O 0 6 15 21 0 0 0 6 15 21
Organizacion Y Planificacion
1420 - Informacién, Atencion Y Trato 4 14 18 6 10 16 2 17 19 12 4 53
Ciudadano
155 - Técnicas De Negociacion Y 5 11 16 10 7 17 2 18 20 17 36 53
Comunicacion
1200 - Taller: Como Desarrollar El 0 O 0 O 0 0 4 13 17 4 13 17
Pensamiento Positivo
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 3 11 14 6 12 18 5 14 19 14 37 51
1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental 0 O 0 6 31 37 3 13 16 9 44 53
Para Vivir Y Trabajar
1483 - Clima Organizacional Colaborativo 0 O 0o 7 8 15 0 0 0 7 8 15
1599 - Técnicas De Redaccion Y 2 12 14 4 14 18 5 15 20 11 4 52
Argumentacion
1598 - Habilidades De Direccion De 0 O 0 9 8 17 0 0 0 9 8 17
Equipos
1597 - Perfeccionamiento En Atencion Al 0 O 0o 7 11 18 0 0 0 7 11 18
Publico
Curso Presencial 38 99 137 96 218 314 43 156 199 177 473 650

Ne° Certificados (a través de Internet) Formacion Continua

Internet

H M Alumnos

210 - Disefio De Presentaciones Y Comunicacion 12 17 29
551 - Atencién Al Ciudadano 13 41 54
554 - Trabajo En Equipo 10 23 33
556 - Comunicacion Escrita 6 23 29
555 - Gestion Del Tiempo 4 18 22
739 - Técnicas Y Habilidades De Comunicacion 10 13 23
1601 - Técnicas De Mediacion Para El Personal Empleado Publico 3 25 28
Curso A Través De Internet 58 160 218

4 Area de Inclusion Social e Igualdad

Otra area profundamente renovada en sus contenidos es la relacionada con la
diversidad y las politicas inclusivas. Para el 2016, ademéas de innovar en la tematica
referida a los temas de género, y dependencia, se incluyen otras cuestiones de
relevancia que el personal empleado publico debe conocer: corresponsabilidad social,
politicas de juventud, la presupuestacion con perspectiva de género o como hacer
frente a la lacra de la violencia de género desde las redes sociales, dan cuenta del
compromiso de la Generalitat con estas politicas.
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N

mH
M
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL | H M | TOTAL |
1537 - Ley De Dependencia: Marco Legal Y 48 78 a1 167 33 134 167
Novedades
1536 - Lenguaje De Signos 0 149 0 149 27 122 149
1533 - Prevencion De La Violencia De 0 141 0 141 18 123 141
Género Con Poblacién Joven Y Adolescente
1539 - Politicas Integrales De Juventud 0 116 0 116 26 90 116
1534 - Deteccién Y Prevencion Social De La 0 64 47 111 15 96 111
Violencia De Género Desde La
Administracion
1538 - Corresponsabilidad Y Conciliacion: 36 39 35 110 26 84 110
Nuevos Usos Del Tiempo
1531 - Evaluacion Del Sesgo De Género En 2 59 11 72 24 48 72
Las Ayudas Publicas Y En Los Convenios De
Colaboracion
1449 - Evaluacion E Intervencién Psicosocial 0 63 0 63 10 53 63
En Violencia De Género
1535 - Prevencion De La Violencia De 0 54 0 54 9 45 54
Género Por Medio De Las Redes Sociales
1450 - Prestaciones Sociales De Las 0 0 51 5l 15 36 5l
Diferentes Administraciones
1532 - El Uso lgualitario Del Lenguaje En La 0 42 0 42 6 36 42
Administracion Pablica
1473 - Evaluacion Previa De Impacto De 0 39 0 39 5 34 39
Género
1530 - Inclusion Social: Perspectiva Desde 0 33 0 33 3 30 33
Servicios Sociales
1529 - El Presupuesto De La Generalitat Con 0 28 0 28 3 25 28
Perspectiva De Género
1540 - Informacién Y Atencion Multicanal A 0 17 0 17 5 12 17
La Interculturalidad
TOTAL 86 922 185 1.193 225 968 1.193
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Ne° Peticiones (a través de Internet) 2016
Internet | TOTAL | H M | TOTAL |
1480 - La Dependencia: ¢ Qué Debo Saber? 334 334 71 263 334
137 - Introduccion A La Lengua De Signos En Espafiol 232 232 32 200 232
(Lse). Atencion Al Ciudadano Sordo
982 - Curso De Lengua De Signos 'Signa' 202 202 29 173 202
550 - Lenguaje De Género En La Administracion Publica 83 83 16 67 83

Personal formado en inclusién social e iqualdad: 443

mH
mM
Ne° Certificados (Presencial) Formacién Continua
Castellon Valencia Alicante Provincias
H' M Alumnos H M Alumnos H' M |Alumnos H M Alumnos
1450 - Prestaciones Sociales De Las 0 O 0 O 0 0 4 10 14 4 10 14
Diferentes Administraciones
1449 - Evaluacion E Intervencion Psicosocial 0 0 0 4 15 19 0 O 0 4 15 19
En Violencia De Género
1473 - Evaluacion Previa De Impacto De 0 O 0o 0 17 17 0 O 0o 0 17 17
Género
1536 - Lenguaje De Signos 0 0 0 4 14 18 0 O 0 4 14 18
1535 - Prevencion De La Violencia De 0 O 0 4 13 17 0 O 0 4 13 17
Género Por Medio De Las Redes Sociales
1537 - Ley De Dependencia: Marco Legal Y 2 15 17 6 12 18 2 17 19 10 44 54
Novedades
1538 - Corresponsabilidad Y Conciliacion: 5 14 19 4 12 16 2 15 17 11 41 52
Nuevos Usos Del Tiempo
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1539 - Politicas Integrales De Juventud 0 0 0 3 16 19 0 O 0 3 16 19
1529 - El Presupuesto De La Generalitat Con 0 0 0 1 14 15 0 O 0O 1 14 15
Perspectiva De Género

1531 - Evaluacion Del Sesgo De Género En 0 0 0 5 12 17 0 O 0 5 12 17

Las Ayudas Publicas Y En Los Convenios De
Colaboracion

1533 - Prevencion De La Violencia De 0 O 0 2 16 18 0 O 0 2 16 18
Género Con Poblacion Joven Y Adolescente

1532 - El Uso lgualitario Del Lenguaje EnLa 0 0 0 3 16 19 0 O 0 3 16 19
Administracién Publica

1534 - Deteccién Y Prevencion SocialDela 0 O 0 3 14 17 1 16 17 4 30 34

Violencia De Género Desde La
Administracion

Curso Presencial 7 29 36 39 171 210 9 58 67 55 258 313
Ne° Certificados (a través de Internet) Formacion Continua
Internet

H M | Alumnos

137 - Introduccion A La Lengua De Signos En Espafiol (Lse). Atencion Al Ciudadano Sordo 3 22 25
550 - Lenguaje De Género En La Administracion Publica 7 25 32
982 - Curso De Lengua De Signos 'Signa’ 5 21 26
1480 - La Dependencia: ¢ Qué Debo Saber? 6 20 26
Curso A Través De Internet 21 88 109

5 Area de Marco Normativo de la Actividad Publica

Los aspectos de actualizacion y perfeccionamiento juridico del personal
empleado publico han sido agrupados en una Unica area formativa, al tiempo que se ha
procedido a actualizar sus contenidos. Asi, junto a cursos tradicionalmente ofertados —y
demandados- como los referidos a la contratacion administrativa, la propiedad
intelectual o los talleres sobre la elaboracion de normas, para este afio se ha
aumentado el abanico de acciones formativas en materias como la gestién de fondos
europeos, la participacion de las Comunidades Auténomas en el proceso, la gestion de
la tesoreria, el patrimonio o el control interno de la actividad administrativa ademas de
I6gicamente los cambios en el régimen juridico y de adopcion de decisiones

administrativas a los que se ha hecho referencia.
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

1.776

1585 - El Nuevo Procedimiento
Administrativo Electrénico

De Contratacion

Subvenciones Publicas Y Potestad
Sancionadora

Administrativa

Generalitat

Y Procedimiento Administrativo Y
Contencioso Administrativo

Acuerdos En La Administracion

Procedimientos Especiales

Compra

mH
M
3.911
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellén Valencia Alicante | TOTAL | H

155 660 253 1.068 327 741
1577 - Aspectos Basicos Del Procedimiento 0 197 69 266 67 199
768 - Principales Formas De Actuacion De La 0 261 0 261 69 192
Administracion: Contratacién Administrativa,
542 - Sistema De Gestion Presupuestaria De 49 148 50 247 70 177
La Generalitat Contagva (Sip/Piscis)
1578 - Formacion Basica En Materia 80 0 116 196 54 142
1298 - Taller: Prestaciones De La Seguridad 50 49 71 170 43 127
Social De Los Empleados Publicos De La
1468 - Taller De Elaboracién De Informes 165 165 42 123
1178 - Cuestiones Practicas Sobre Derecho 0 164 0 164 55 109
967 - La Revision O Modificacion De Los 0 113 0 113 33 80
Actos De Las Administraciones Publicas
1565 - Elaboracion De Convenios, Pactos Y 0 86 24 110 28 82
1570 - Taller Sobre Aplicacion Del Derecho 0 107 0 107 36 71
De La Unién Europea En La Generalitat:
66 - Lenguaje Juridico Administrativo 0 63 38 101 34 67
1582 - Técnicas De Racionalizacion De La 93 0 93 37 56
Contratacion: Acuerdos Marco-Centrales De

0 92 0 92 29 63

1579 - Facturacion Electronica Y Registro
Contable De Facturas

;

1.068
266

261

247
196

170

165
164

113
110

107

101
93

92
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1571 - La Jurisprudencia Sobre EI
Procedimiento Administrativo

1583 - Nociones Basicas De Economia Para
El Personal De La Administracién

1141 - Taller Sobre Elaboracion De Normas
Reglamentarias

149 - Derecho Administrativo Sancionador

1580 - La Proteccién De Los Derechos Y
Libertades En La Comunitat Y El Sindic De
Greuges

1296 - Urbanismo Sostenible

1572 - Presupuesto De Ingresos: Aspectos
Fundamentales De Su Gestion Y
Contabilizacién

1576 - Gestion De Tesoreria De La
Generalitat

1584 - Aspectos Basicos Del Procedimiento
De Subvenciones

168 - La Ejecucion Del Contrato De Obra En
El Ambito De Las Administraciones Publicas
1567 - Disefio, Gestion Y Control De Las
Actuaciones Financiadas Con Fondos
Europeos

1574 - El Patrimonio De Las
Administraciones Publicas

1273 - Los Actos De Comunicaciéon Y Las
Notificaciones De Las Resoluciones
Administrativas Y Procesales

1466 - Programacion Y Gestion De Fondos
Feder

1569 - Mejora De La Eficacia De Los Fondos
Europeos: Opciones De Costes Simplificados
En El Periodo 2014-2020

1566 - El Control De Los Gastos
Cofinanciados Por Los Fondos Europeos:
Verificacion Y Auditoria

1266 - Propiedad Intelectual Y Derechos De
Autor

1490 - Participacién De Las Comunidades
Auténomas En EIl Proceso Decisorio De La
Unién Europea

1575 - El Control Interno En La Gestion
Econdémico Financiera De La Generalitat
631 - El Régimen De Incompatibilidades De
Los Empleados Publicos

1573 - Gestién De Los Procesos Electorales

765 - Programacion Y Gestion
Presupuestaria De Los Gastos De Personal
En La Generalitat

1581 - Registro Oficial De Contratos De La
Generalitat

1365 - Control De Auditorias De Los Fondos
Estructurales y Fep

1568 - Comunicacion De Los Fondos
Estructurales En El Periodo 2014-2020:
Objetivo, Ampliar El Impacto

TOTAL

CZ CENERALITAT
& VALENCIANA

11

345

IVAP

Institut Valencia
d'Administracié Poblica

90

84

83

79
43

71
53

63

62

58

58

57

55

45

43

42

41

41

39

37

37
35

21

20

10

3.465

36

657

90

84

83

79
79

71
64

63

62

58

58

57

55

45

43

42

41

41

39

37

37
35

21

20

10

4.467

36

40

24

33
24

42
21

19

17

28

23

23

18

22

19

16

17

19

12

20

21
13

1.441

54

a4

59

46
55

29
43

44

45

30

35

34

37

23

24

26

24

22

27

17

16
22

18

17

3.026

90
84
83

79
79

71
64

63
62
58

58

57

55

45

43

42

41

41

39
37

37
35

21
20

10

4.467

29



GENERALITAT  IVAP
VALENCIANA

N

N° Peticiones (a través de Internet) 2016
Internet I TOTAL |
1586 - El Nuevo Régimen De Funcionamiento De 494 494

Las Administraciones Publicas

525 - Estatuto De Autonomia De La Comunidad 394 394
Valenciana
535 - La Responsabilidad De Los Funcionarios Al 266 266

Servicio De Las Administraciones Publicas:

Patrimonial , Penal Y Contable

744 - Responsabilidad Patrimonial De La 66 66
Administracion Y Del Personal A Su Servicio

Institut Valencia
d'Administracio Péblica

H
131

99

82

23

335

Personal formado en marco normativo de la actividad publica:

M | TOTAL I
363 494

295

184

43

885

302

394

266

66

1.220

mH
HM
626
Ne Certificados (Presencial) Formacién Continua
Castellon Valencia Alicante Provincias
H |M |AIumnos H |M |AIumnos H |M |AIumnos H |M |AIumnos
66 - Lenguaje Juridico Administrativo 0 O 0 6 12 18 13 20 13 25 38
149 - Derecho Administrativo Sancionador 0 O 0 6 10 16 0 0 10 16
168 - La Ejecucion Del Contrato De Obra En 0 0 0 7 12 19 12 19
El Ambito De Las Administraciones Publicas
1296 - Urbanismo Sostenible 0 0 0 6 11 17 0 0 11 17
1365 - Control De Auditorias De Los Fondos 0 O 0 2 11 13 11 13
Estructurales Y Fep
631 - El Régimen De Incompatibilidades De 0 O 0 11 8 19 0 0 11 8 19
Los Empleados Publicos
542 - Sistema De Gestion PresupuestariaDe = 7 5 12 3 11 14 9 13 14 25 39
La Generalitat Contagva (Sip/Piscis)

30




765 - Programacion Y Gestion
Presupuestaria De Los Gastos De Personal
En La Generalitat

768 - Principales Formas De Actuacion De La
Administracién: Contratacién Administrativa,
Subvenciones Publicas Y Potestad
Sancionadora

967 - La Revision O Modificacién De Los
Actos De Las Administraciones Publicas
1141 - Taller Sobre Elaboracién De Normas
Reglamentarias

1178 - Cuestiones Practicas Sobre Derecho
Y Procedimiento Administrativo Y
Contencioso Administrativo

1266 - Propiedad Intelectual Y Derechos De
Autor

1298 - Taller: Prestaciones De La Seguridad
Social De Los Empleados Publicos De La
Generalitat

1273 - Los Actos De Comunicacion Y Las
Notificaciones De Las Resoluciones
Administrativas Y Procesales

1490 - Participacion De Las Comunidades
Auténomas En El Proceso Decisorio De La
Unién Europea

1468 - Taller De Elaboracion De Informes

1583 - Nociones Basicas De Economia Para
El Personal De La Administracion

1584 - Aspectos Basicos Del Procedimiento
De Subvenciones

1585 - El Nuevo Procedimiento Administrativo
Electrénico

1577 - Aspectos Basicos Del Procedimiento
De Contratacion

1580 - La Proteccion De Los Derechos Y
Libertades En La Comunitat Y El Sindic De
Greuges

1565 - Elaboracion De Convenios, Pactos Y
Acuerdos En La Administracién

1570 - Taller Sobre Aplicacion Del Derecho
De La Unién Europea En La Generalitat:
Procedimientos Especiales

1571 - La Jurisprudencia Sobre El
Procedimiento Administrativo

1572 - Presupuesto De Ingresos: Aspectos
Fundamentales De Su Gestion Y
Contabilizacién

1573 - Gestion De Los Procesos Electorales

1574 - El Patrimonio De Las Administraciones
Publicas

1575 - El Control Interno En La Gestién
Econémico Financiera De La Generalitat
1576 - Gestion De Tesoreria De La
Generalitat

1578 - Formacién Basica En Materia
Administrativa

1579 - Facturacion Electronica Y Registro
Contable De Facturas

Curso Pre sencial

C CENERALITAT
& VALENCIANA

0 O
0 O
0 0
0 O
0 O
0 O
3 15
0 O
0 0
0 0
10 22
0 0
0 O
0 0
0 O
0 0
0 0
0 0
0 O
7 14
0 0
27 56

18

32

21

83

et

5 12
4 16
7 12
7 12
6 12
8 12
6 14
8 12
9 7
13

11

4 13
8 21
6 14
5 14
7 12
6 11
6 13
8 12
11 10
9 10
7 16
5 15
0 0
9 11
202 380

17 0 O
20 0 O
19 0 O
19 0 O
18 0 O
20 0 O
20 6 14
20 0 O
16 0 O
16
18
17 0 O
29 0 O
20 5 13
19 6 11
19 5 14
17 0 O
19 0 O
20 0 O
21
19
23 0 O
20 0 O
0 4 15
20 0 O
582 37 89

20

18

17

19

19

126

5 12
4 16
7 12
7 12
6 12
8 12
15 43
8 12
9 7
13

11

4 13
18 43
11 27
11 25
12 26
6 11
6 13
8 12
11 10
9 10
7 16
5 15
11 29
9 1
266 525

17

20

19
19

18

20

58

20

16

16
18

17
61
38

36

38

17

19

20

21
19

23
20
40
20

791
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Ne° Certificados (a través de Internet) Formacion Continua
Internet
H M Alumnos

744 - Responsabilidad Patrimonial De La Administracion Y Del Personal A Su Servicio 9 18 27
535 - La Responsabilidad De Los Funcionarios Al Servicio De Las Administraciones Publicas: 7 21 28
Patrimonial , Penal Y Contable

525 - Estatuto De Autonomia De La Comunidad Valenciana 10 17 27
1586 - El Nuevo Régimen De Funcionamiento De Las Administraciones Publicas 10 45 55
Curso A Través De Internet 36 101 137

6 Area de Seguridad y Salud Laboral.

La politica de prevencion de riesgos laborales constituye un eje prioritario en
materia de funcion publica. En este terreno es donde la capacitacion esta llamada a
jugar un papel destacado. De la mano del Instituto Valenciano de Seguridad y Salud en
el Trabajo se han programado acciones formativas que se han determinado como
prioritarias, manteniendo asimismo la formacion online que haga posible la
familiarizacion con los conceptos basicos que integran la seguridad y salud en el

trabajo.
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N

mH
M
1.982
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL H M | TOTAL |
1127 - Primeros Auxilios 49 356 82 487 116 371 487
751 - Psicosociologia Del Envejecimiento 55 151 60 266 38 228 266
1442 - Curso De Ergonomia 58 153 52 263 51 212 263
1445 - Taller: "Educacion De La Voz" 0 258 0 258 56 202 258
972 - La Prevencion Del Estrés, Mobbing Y 34 167 53 254 57 197 254
Burnout
1418 - Prevencion De Riesgos Laborales Para 80 103 63 246 65 181 246
Personal Con Funciones De Atencién Al
Publico
1321 - La Tarea De Cuidar: Herramientas Que 0 103 41 144 22 122 144
Evitan El Desgaste Del Cuidador
1446 - Aspectos Juridicos, Psicolégicos Y 0 131 0 131 35 96 131
Econdémicos De La Jubilacion
1259 - Los Riesgos Del Consumo De 0 0 82 82 25 57 82
Sustancias Psicoactivas
1484 - Salud Y Enfermedad En El Trabajo En 0 54 0 54 15 39 54
La Administracion Publica
978 - Promocion De Salud Y Prevencion Del 0 41 0 41 11 30 41
Tabaquismo
1126 - El Alcohol: La Prevencion, Su 0 0 27 27 8 19 27

Diagnostico Y El Tratamiento
TOTAL 276 1.517 460 2.253 499 1.754 2.253

N° Peticiones (a través de Internet) 2016

Internet TOTAL H M | TOTAL
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N

El Trabajo (A Través De Internet)

Generalitat (A Través De Internet)

Ante Los Procesos De Jubilacion
TOTAL

GENERALITAT
VALENCIANA

IVAP

Institut Valencia

d'Administracio Péblica

1486 - Nivel Bésico De Seguridad Y Salud En 223 223 54 169 223
1472 - Formacion En Prevencion Para Equipos 74 74 38 36 74
Directivos De La Administraciéon De La
1387 - Curso Sobre Gestién Del Conocimiento 38 38 15 23 38
885 885 107 228 335
Personal formado en seguridad y salud laboral:
302
mH
mM
626
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Continua
Castellon Valencia Alicante Provincias

H |M |AIumnos

H |M |AIumnos

H |M |Alumnos

H |M |Alumnos

978 - Promocién De Salud Y Prevencion
Del Tabaquismo

972 - La Prevencion Del Estrés, Mobbing
Y Burnout

1127 - Primeros Auxilios

1321 - La Tarea De Cuidar: Herramientas
Que Evitan El Desgaste Del Cuidador

751 - Psicosociologia Del Envejecimiento

1126 - El Alcohol: La Prevencion, Su
Diagnéstico Y El Tratamiento

1259 - Los Riesgos Del Consumo De
Sustancias Psicoactivas

1418 - Prevencion De Riesgos Laborales
Para Personal Con Funciones De
Atencion Al Pablico

0

3

0

9

12
0

16

14

0

12

16
0

20

17

5

4

9 14 0 O
16 20 6 12
15 19| 3|12
13 18 4 12
17 20 1 16

0 0 3 12

0 0 7 11
11 17 1 17

0

18

15
16

17
15

18

18

5 9
13 37
11 39

9 25

49
12

7 11

10 42

14
50

50
34

57
15

18

52

34
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1442 - Curso De Ergonomia 3 15 18 6 14 20 0 O 0| 9/ 29 38
1445 - Taller: "Educacion De La Voz" 0 O 0 3 17 20 0 O 0 3 17 20
1446 - Aspectos Juridicos, Psicolégicos Y = 0 11 19 0 O 0 8 11 19
Econémicos De La Jubilacion
1484 - Salud Y Enfermedad En El Trabajo 0 O 0 6 13 19 0 O 0 6 13 19
En La Administracion Publica
Curso Presencial 17 66 83 50 136 186 25 92 117 92 294 386
N° Certificados (a través de Internet) Formacion Continua
Internet
H |'M | Alumnos
1387 - Curso Sobre Gestion Del Conocimiento Ante Los Procesos De Jubilacion 5 11 16
1472 - Formacion En Prevencion Para Equipos Directivos De La Administracion De La Generalitat (A 14 8 22
Través De Internet)
1486 - Nivel Basico De Seguridad Y Salud En El Trabajo (A Través De Internet) 3 23 26
Curso A Través De Internet 22 42 64

7 Area de Tecnologias de la Informacion y de la Com  unicacion

Esta area formativa mantiene la tradicional relevancia cuantitativa en la oferta
formativa del IVAP. Ello es asi tanto por la necesidad de actualizacion vy
perfeccionamiento en esta materia como sobre todo por la elevada demanda de que es
objeto por el propio personal empleado publico, consciente del papel de las nuevas
tecnologias, tanto en sus aspectos de gestion de aplicativos como en los mas
tecnoldgicos, incorporando asimismo las sugerencias efectuadas por la Direccion
General de Tecnologias de la Informacion, referidas especialmente al incremento en la
seguridad del intercambio de datos. Por ello se ofrecen nuevos cursos sobre seguridad

y buenas précticas.
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GENERALITAT
VALENCIANA

IVAP

Institut Valencia

d'Administracio Piblica

1283 - Hoja De Calculo

1112 - Internet Avanzado

Correo Electrénico

Electronica De Forma Eficaz
1280 - Procesador De Textos

Libre

Intermedio

Aplicacion Gvsig

Conceptuales Con Prezi

Sitios Web Con Liferay

2.062
mH
M
3.456
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia | Alicante | TOTAL | H M
67 183 42 292 77
150 - Internet Util Para Empleados Publicos 0 282 282 76
1113 - Edicion Y Gestion De Documentos Pdf 70 210 280 115
46 146 67 259 106
1288 - Creacion De Presentaciones 36 133 53 222 78
1250 - Nuevas Tecnologias: Internet Y 38 122 59 219 57
151 - Buscar Y Gestionar Informacion 0 208 0 208 55
33 97 49 179 44
1589 - Seguridad Y Buenas Précticas En El 46 93 40 179 51
Uso De Los Sistemas De Informacion
1588 - Seguridad En Dispositivos Méviles 55 122 0 177 82
1287 - Base De Datos Paquete Ofimética 53 71 42 166 65
1285 - Hoja De Célculo. Nivel Intermedio 30 103 24 157 57
1282 - Procesador De Textos. Nivel 50 66 37 153 a7
1222 - Introduccion Al Disefio Grafico. Gimp 143 0 143 73
841 - Iniciacién A Los Sig. Manejo De La 97 22 119 69
1308 - Presentaciones Multimedia Y Mapas 0 109 0 109 55
1478 - Delitos Tecnoldgicos E Informaticos 63 63 32
1411 - Publicaciéon De Datos Graficos A 59 59 32
Través De Servicios Webs De Mapas.
Creacion De Servicios Wms Con Mapserver
1437 - Creacion, Manejo Y Actualizacién De 0 52 0 52 37
1429 - Creacion De Presentaciones. Nivel 0 41 0 41 16

Intermedio

215

206
165
153
144
162

153

135
128

95
101

100
106

70
50

54

31
27

15

25

TOTAL

292
282
280
259
222
219

208

179
179

177
166

157
153

143
119

109

63
59

52

41
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1408 - Usuarios Del Portal Terr@Sit 0 39 0 39 30 9 39
1517 - Andlisis De Datos Y Cuadros De 0 36 0 36 22 14 36
Mando

1132 - Disefio Y Maquetacion De 0 33 0 58 22 11 B3]
Publicaciones (Avanzado)

1587 - Gvsig Avanzado 0 17 0 17 11 6 17

TOTAL 524 2.525 435 3.484 1.309 2.175 3.484

N° Peticiones (a través de Interne t) 2016
Internet IW| H M ITOT'

557 - Internet Y Correo 214 214 64 150 214
1268 - Hoja De Célculo. Nivel Inicial 209 209 81 128 209
1591 - Seguridad Préctica En El Acceso A Internet 170 170 62 108 170
1276 - Base De Datos. Nivel Inicial 167 167 66 101 167
1123 - Posicionamiento Y Comunicacion En Internet 162 162 63 99 162
1271 - Procesador De Textos. Nivel Inicial 152 152 45 107 152
1231 - Disefio Grafico. Introduccién: Gimp 129 129 50 79 129
1269 - Creacion De Presentaciones. Nivel Inicial 113 113 35 78 113
1590 - Profundizar En Internet Y Correo Electrénico 110 110 41 69 110
1278 - Procesador De Textos. Nivel Intermedio 108 108 27 81 108
1272 - Introduccion Paquete Ofimatica Libre 104 104 26 78 104
1230 - Utilizacién Conjunta de Calc Y Base En El Trabajo 93 93 40 53 93
Administrativo: Ejemplos De Aplicacion
1228 - Linux A Través De Internet 86 86 59 27 86
1479 - Buenas Préacticas Y Uso Seguro De Las Tecnologias De 81 81 26 55 81
La Informacién En La Generalitat
1435 - Lliurex Administracion. Nivel Inicial 76 76 34 42 76
1277 - Base De Datos. Nivel Intermedio 60 60 34 26 60

TOTAL | 2.034 2.034 753 1.281 2.034

Personal formado en tecnologias de la informacion y de la comunicacion:
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GENERALITAT
VALENCIANA

IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

600

437

mH
Y

Ne° Certificados (Presencial)

Formacion Continua

Castellon

Valencia

Alicante

Provincias

H |M |AIumnos

H |M |Alumnos

H |M |Alumnos

H |M |AIumnos

151 - Buscar Y Gestionar Informacion
Electrénica De Forma Eficaz

841 - Iniciacién A Los Sig. Manejo De La
Aplicacién Gvsig

1308 - Presentaciones Multimedia Y
Mapas Conceptuales Con Prezi

1282 - Procesador De Textos. Nivel
Intermedio

1283 - Hoja De Calculo

1285 - Hoja De Calculo. Nivel Intermedio

1287 - Base De Datos Paquete Ofimatica
Libre

150 - Internet Util Para Empleados
Publicos

1112 - Internet Avanzado

1113 - Edicién Y Gestion De Documentos
Pdf

1132 - Disefio Y Maquetacion De
Publicaciones (Avanzado)

1250 - Nuevas Tecnologias: Internet Y
Correo Electrénico

1222 - Introduccién Al Disefio Grafico.
Gimp

1280 - Procesador De Textos

1288 - Creacion De Presentaciones

1429 - Creacion De Presentaciones. Nivel
Intermedio

1408 - Usuarios Del Portal Terr@Sit

1411 - Publicacion De Datos Graficos A
Través De Servicios Webs De Mapas.

0 O 0
0 0 0
0 0 0
5] 9 14
3 11 14
14
9
0 0 0
14
14
0 0 0
4 10 14
0 0 0
9 10
5 10 15
0 0
0
0

3 7 10
11 9 20
6 8 14
4 10 14
11 14

14

13

7 12 19
16

15

9 5 14
2 1 13
11 3 14
10 14

11

12

13 6 19
8 4 12

)
5 8
0 0
3 4
0 0

6
0 0
5 4
0 0
0

0

0

13

10

10

3 7 10
16 17 33
6 8 14
12 23 35
10 28 38
14 23 37
10 21 31
7 12 19
16 22 38
13 16 29
9 5 14
11 25 36
11 3 14
8 24 32
14 22 36
6 6 12
13 6 19
8 12
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Creacion De Servicios Wms Con

Mapserver

1437 - Creacion, Manejo Y Actualizacién 0 O 0 10 3 13 0 O
De Sitios Web Con Liferay

1517 - Andlisis De Datos Y Cuadros De 0 O 0 10 7 17 0 O
Mando

1478 - Delitos Tecnolégicos E 0 O 0 ) 8 17 0 O
Informaticos

1588 - Seguridad En Dispositivos Méviles 6 13 11 3 14

1587 - Gvsig Avanzado 0 O 0 8 3 11

1589 - Seguridad Y Buenas Practicas En 2 11 13 2 13 15 3 11
El Uso De Los Sistemas De Informacion

Curso Presencial 47 97 144 168 177 345 33 64

N° Certificados (a través de Internet)

557 - Internet Y Correo

1123 - Posicionamiento Y Comunicacion En Internet

1231 - Disefio Grafico. Introduccion: Gimp

1230 - Utilizacién Conjunta De Calc Y Base En El Trabajo Administrativo: Ejemplos De Aplicacion
1271 - Procesador De Textos. Nivel Inicial

1276 - Base De Datos. Nivel Inicial

1435 - Lliurex Administracion. Nivel Inicial

1228 - Linux A Través De Internet

1268 - Hoja De Calculo. Nivel Inicial

1269 - Creacién De Presentaciones. Nivel Inicial

1272 - Introduccion Paquete Ofimatica Libre

1277 - Base De Datos. Nivel Intermedio

1278 - Procesador De Textos. Nivel Intermedio

1479 - Buenas Practicas Y Uso Seguro De Las Tecnologias De La Informacion En La Generalitat
1591 - Seguridad Préactica En El Acceso A Internet

1590 - Profundizar En Internet Y Correo Electrénico

Curso A Través De Internet

0 10 &
0 10 7
0 9 8
17 10

8 &

14 35
97 248 338

Formacion Continua

Internet
H M
13
17
12 17
14 12
11 13
11 15
15 16
26 10
17
19
20
11 7
7 21
21 32
15 14
10 19
189 262

Alumnos

8 Area de Transparencia, Integridad Institucional y Buen Gobierno.

20
26
29
26
24
26
31
36
26
28
27
18
28
53
29
29
451

La disposicion adicional quinta de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de Transparencia,

Buen Gobierno y Participacién Ciudadana de la Comunitat Valenciana dispone que el

Instituto Valenciano de Administracién Publica debera elaborar un plan de formacién

especifico en estas materias. A este mandato responde la oferta para el 2016,

39

13

17

17

27
11
42

586
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elaborada en colaboracién con la Conselleria de Transparencia, Responsabilidad
Social, Participacion y Cooperacion en la que, ademas de singularizar con un area
formativa propia la materia, reflejo de la relevancia contemplada, se ofrece un catalogo
diverso de acciones formativas sobre transparencia y proteccion de datos, en formato
presencial y virtual, dirigido a todos los grupos y colectivos y en el que se hace especial
énfasis en materias como el buen gobierno o la ética administrativa desde una
perspectiva practica, entendida como la creaciéon de marcos de integridad para las
instituciones publicas.

230

mH
M
511
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia Alicante TOTAL H M | TOTAL |
1469 - Legislacion Sobre Transparencia Y Su 0 78 49 127 39 88 127
Aplicacion Practica En La Generalitat
1523 - Transparencia Y Proteccién De Datos En Las 0 124 0 124 45 79 124
Administraciones Publicas
1526 - Transparencia En La Actividad Publica. Sobre 0 78 0 78 18 60 78
Qué Y Como Informamos
1522 - Marcos De Integridad Institucional Y Etica 0 74 0 74 30 44 74
Administrativa Practica
1525 - Cédigo De Buen Gobierno De La Generalitat Y 3 59 2 64 8 56 64
Gestion De Las Aplicaciones Adac y Rabac
1524 - Legislacion Sobre Transparencia Y Su 0 33 0 B3] 9 24 B3]

Aplicacion Practica En La Generalitat
TOTAL 8 446 51 500 149 351 500
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N

N° Peticiones (a través de Internet) 2016
Internet | TOTAL H M | TOTAL |
1528 - Transparencia En EI Ambito De La Generalitat 121 121 38 83 121
1527 - La Agenda 2030 Para El Desarrollo Sostenible: Retos Y 70 70 21 49 70
Oportunidades Para Las Administraciones Publicas
1481 - Curso Sobre Transparencia Y Gobierno Abierto (A 50 50 22 28 50

Través De Internet)
TOTAL 241 241 81 160 241

Personal formado en transparencia, integridad institucional y buen gobierno:

mH
HM
Ne Certificados (Presencial) Formacién Continua
Valencia Alicante Provincias
H | M | Alumnos H | M | Alumnos H | M | Alumnos
1469 - Legislacién Sobre Transparencia Y Su Aplicacion 4 13 17 2 15 17 6 28 34
Préactica En La Generalitat
1525 - Cadigo De Buen Gobierno De La Generalitat Y Gestion 1 36 37 0 0O 0 1 36 37
De Las Aplicaciones Adac Y Rabac
1522 - Marcos De Integridad Institucional Y Etica Administrativa | 11 =~ 16 27 0 O 0 11 16 27
Préactica
1523 - Transparencia Y Proteccién De Datos En Las 5 15 20 0 O 0| 5| 15 20
Administraciones Publicas
1524 - Legislacién Sobre Transparencia Y Su Aplicacion 4 15 19 0 O 0 4 15 19
Préactica En La Generalitat
1526 - Transparencia En La Actividad Publica. Sobre Qué Y 4 16 20 0 O 0 4 16 20
Como Informamos
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Curso Presencial

Institut Ve

d'Administracio Poblica

29 111

IVAP

Ne° Certificados (a través de Internet)

1481 - Curso Sobre Transparencia Y Gobierno Abierto (A Través De Internet)

1527 - La Agenda 2030 Para El Desarrollo Sostenible: Retos Y Oportunidades Para Las Administraciones Publicas

1528 - Transparencia En El Ambito De La Generalitat

Curso A Través De Internet

9 Area de Valenciano y Multilingtiismo (idiomas)

Se potencia esta area con nuevas acciones formativas, en consonancia con una
de las lineas estratégicas de la Generalitat. En colaboracién con la Direccién General
de Politica Linguistica y Gestion del Multilingliismo se impartirdn cursos cuyos objetivos
son formar al personal en el uso del valenciano para conseguir una presencia general y

continuada en los procesos de trabajo, asi como acercarlo a todas las situaciones de

uso, especialmente a la comunicacion con la ciudadania.

Ademas, el area de multilingtismo también cuenta con un amplio nimero de

acciones formativas en idiomas comunitarios. Estas se impartiran en la modalidad

online.

ilencia

140 2 15

Internet
H M  Alumnos

15

8 21
6 22

58

Formacién Continua

30
29
28
87
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N

1.046

mH
M
2470
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia Alicante | TOTAL H M | TOTAL |
1489 - Técnicas Y Recursos Para Escribir 0 126 0 126 36 90 126
Correctamente
1596 - Perfeccionamiento En La Atencién Al 34 55 33 122 37 85 122
Publico En Valenciano
51 - Basico De Lenguaje Administrativo Valenciano 0 81 31 112 31 81 112
1595 - Lengua, Sociedad Y Modelos De 23 50 20 93 36 57 93
Identificacion Culturales
1248 - Dominar La Argumentacion 0 84 0 84 29 55 84
1454 - El Modelo De Lengua De Las 0 84 0 84 17 67 84
Administraciones Publicas
57 - Lenguaje Administrativo Valenciano 0 66 0 66 20 46 66
(Avanzado)
1593 - Lengua En Accién Para Una Administracion 24 34 0 58 24 34 58
Publica Moderna
1107 - Taller De Produccién De Textos Orales Y 0 54 0 54 14 40 54
Escritos En Valenciano. Lengua Y Cultura
1455 - Correccién Y Edicién De Textos En El 0 51 0 51 17 34 51
Ambito De La Administracién Publica Valenciana:
Valenciano Y Castellano
897 - Los Signos De Puntuacion Basicos (En 0 a7 0 a7 14 33 a7
Valenciano Y Castellano)
1594 - Las Lenguas De Nuestro Entorno En Un 0 44 0 44 16 28 44
Contexto Globalizado
1592 - El Régimen Juridico Del Uso Y Ensefianza 0 31 0 31 11 20 31

Del Valenciano

43



GENERALITAT
VALENCIANA

O

A\

1428 - Inglés

De Valenciano
956 - Francés Nivel A1

Elemental De Valenciano
957 - Francés Nivel A2

1317 - Francés Nivel B1-1

1318 - Francés Nivel B1-2

1652 - Inglés Nivel 1 Elementary
1656 - Inglés Nivel 5 Intermediate

1660 - Inglés Nivel 9 Advanced

TOTAL

IVAP

Institut Valencia
d'Administracio PGblica

N° Peticiones (a través de Internet) 2016
Valencia |W| H M

744 744 242 502

1110 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel Mitja 526 526 142 384

443 443 104 339

1109 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel 204 204 57 147

148 148 41 107

122 122 37 85

1108 - Curso De Preparacion Para El Certificado De 109 109 42 67
Conocimientos Orales De Valenciano

61 61 19 42

1655 - Inglés Nivel 4 Pre-Intermediate Plus 29 29 8 21

25 25 9 16

25 25 5 20

1658 - Inglés Nivel 7 Upper-Intermediate 24 24 9 15

1657 - Inglés Nivel 6 Intermediate Plus 21 21 5 16

1654 - Inglés Nivel 3 Pre-Intermediate 19 19 7 12

1653 - Inglés Nivel 2 Elementary Plus 15 15 5 10

1659 - Inglés Nivel 8 Upper-Intermediate Plus 14 14 6 8

9 9 3 6

1661 - Inglés Nivel 10 Advanced Plus 4 4 3 1

1662 - Inglés Nivel 11 Upper-Advanced 2 2 0 2

Personal formado en valenciano y multilingiismo (idiomas):
189
mH
Y

—‘lTOTAL

744
526

443
204

148
122
109

61
29
25
25
24
21
19
15
14
9
4
2
2.544
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N° Certificados (Presencial)

51 - Basico De Lenguaje Administrativo Valenciano

57 - Lenguaje Administrativo Valenciano
(Avanzado)

1455 - Correccion Y Edicién De Textos En El
Ambito De La Administracién Publica Valenciana:
Valenciano Y Castellano

897 - Los Signos De Puntuacion Basicos (En
Valenciano Y Castellano)

1107 - Taller De Produccién De Textos Orales Y
Escritos En Valenciano. Lengua Y Cultura

1248 - Dominar La Argumentacion

1454 - El Modelo De Lengua De Las
Administraciones Publicas

1489 - Técnicas Y Recursos Para Escribir
Correctamente

1592 - El Régimen Juridico Del Uso Y Ensefianza
Del Valenciano

1594 - Las Lenguas De Nuestro Entorno En Un
Contexto Globalizado

1596 - Perfeccionamiento En La Atencion Al
Publico En Valenciano

1595 - Lengua, Sociedad Y Modelos De
Identificacién Culturales

Curso Presencial

Ne° Certificados (a través de Internet)

1318 - Francés Nivel B1-2
956 - Francés Nivel A1
957 - Francés Nivel A2

1110 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel Mitja De Valenciano

C CENERALITAT
& VALENCIANA

et

Formacién Continua

Castellon

H M | Alumnos

0
0

0

0
0

0

11

11

Valencia

H M
10
10
0 12
0 12
0 12
10
16
0 9
0 10
0 11
15 13
0 13
15 71 138

Alumnos
17
18

18

16

18

17
19

15

17

18

16

20

209

1108 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Conocimientos Orales De Valenciano

1109 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel Elemental De Valenciano

1317 - Francés Nivel B1-1

1652 - Inglés Nivel 1 Elementary

1653 - Inglés Nivel 2 Elementary Plus
1654 - Inglés Nivel 3 Pre-Intermediate
1655 - Inglés Nivel 4 Pre-Intermediate Plus
1656 - Inglés Nivel 5 Intermediate

1657 - Inglés Nivel 6 Intermediate Plus
1658 - Inglés Nivel 7 Upper-Intermediate
1659 - Inglés Nivel 8 Upper-Intermediate Plus
1660 - Inglés Nivel 9 Advanced

1661 - Inglés Nivel 10 Advanced Plus

Alicante
H M  Alumnos

0 O
0 O
0 O
0 O
0 0
0 0
6 10
0 O
10 19

13

16

29

Formacién Continua

Internet

H

=
N o

W w oo o g b~ N 0 b~ N WP~ oo

M

14
18
16
51
11

14
12

16
15
12
13

Alumnos

Provincias
H M
11 19
8 10
6 12
4 12
6 12
10
3 16
6 9
7 10
7 11
13 34
7 13
85 168

22
25
26
68
16
10
17
19
13
13
23
19
17
19
11

Alumnos

45

30
18

18

16

18

17
19

15

17

18

47

20
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1662 - Inglés Nivel 11 Upper-Advanced 0 2 2
Curso A Través De Internet 104 226 330

10 Seminarios

N° Peticiones / Certificados 2016
Valencia TOTAL H M TOTAL
1602 - Jornada De Calidad Institucional 10 10 5 5 10

TOTAL 10 10 5 5 10

11 Curso de Autoformacion

Con el fin de garantizar la mejor formacion para el personal empleado publico se
disefia un modelo de gestion que permite garantizar a todos una formacion basica en
materias que se deben conocer por prescripcion legal, como es el caso de la
Prevencion de Riesgos Laborales.

También se incide en materias que abordan cuestiones de especial sensibilidad,
como es la igualdad de género y la responsabilidad social corporativa.

Estos cursos pueden realizarse las 24 horas del dia los 365 dias del afio. Se han
formado un total de 1.500 personas

N° Peticiones 2016
Valencia TOTAL H M TOTAL
1025 - Formacion En Prevencion De Riesgos Laborales 863 863 233 630 863
973 - Sensibilizacion En Igualdad De Oportunidades 371 371 95 276 371
1255 - La Responsabilidad Social Corporativa En La 302 302 82 220 302

Administracion. Nueva Cultura De Las Organizaciones

TOTAL 1.536 1.536 410 1.126 1.536

Ne° Certificados Formacion Continua
Internet
H M Alumnos
973 - Sensibilizacion En Igualdad De Oportunidades 95 271 366
1025 - Formacién En Prevencion De Riesgos Laborales 230 606 836
1255 - La Responsabilidad Social Corporativa En La Administracion. Nueva Cultura De Las Organizaciones 82 216 298
Curso A Través De Internet 407 1.093 1.500
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4.2. Plan de Formacion Especializada.

DoALE:

T s i n ]
ORI GRS

La Formacion Especializada se centra en incrementar y perfeccionar los
conocimientos del personal empleado publico en la actividad profesional que desarrolla,
con el objeto de mejorar la calidad del servicio, incluido el personal de Justicia

gestionado por la Generalitat.

Dicha oferta atiende preferentemente las necesidades de formacion
propuestas por las consellerias y los organismos que de ellas dependen, asi como las
peticiones comunes a todas ellas por grandes areas de especialidad, o formacion

dirigida a colectivos especificos.

La Ley de Ordenacion y Gestion de la Funcion Publica Valenciana obliga
a una formacion especializada en el puesto de trabajo, que debemos plantear a través
de actividades formativas horizontales y verticales, y a lo largo de la carrera del

personal empleado publico.

a) Demanda clasificada por Consellerias / Organismos y por colectivos. A

destacar las peticiones del personal del Justicia:

Abogacia De La Generalitat

Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climatico Y Des  arrollo Rural
Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Té  cnicos E Ingenieros Técnicos
Dg Funcion Puablica

Dg Justicia

Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio Y Trabajo
Educacién, Investigacion, Cultura Y Deporte

Facultativos, Bibliotecarios, Archiveros Y Document alistas
Fisioterapeutas

Hacienda Y Modelo Econémico

Igualdad Y Politicas Inclusivas

Informaticos De La Generalitat

Invassat

Ivaj

Ivia

Presidencia

Prevencion De Riesgos Laborales Por Puesto De Traba jo

Sanidad Universal Y Salu d Publica

Servef

Transparencia, Responsabilidad Social, Participaci6  n Y Cooperacién

Vivienda, Obras Publicas Y Vertebracién Del Territo  rio

Demanda por Consellerias / Organismos y Colectivos

Peticiones
321
859

59

3
3.217
173
208
46

95
141
820
310
101
16

55

23
1.288
12
184
13

50
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Peticiones 2016 (Especializada)
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b) Numero de ediciones 151 y personal formado 2.499

Numero de ediciones y personal formado por organismos y colectivos

Organismos / Colectivos Ediciones
Abogacia De La Generalitat 10
Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climéatico Y Des  arrollo Rural 13
Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos  Técnicos E Ingenieros Técnicos
Dg Funcion Publica
Dg Justicia 52
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Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio Y Trabajo
Educacién, Investigacion, Cultura Y Deporte

Facultativos, Bibliotecarios, Archiveros Y Document alistas
Fisioterap eutas

Hacienda Y Modelo Econémico

Igualdad Y Paliticas Inclusivas

Informéticos De La Generalitat

Invassat

Ivaj

Ivia

Presidencia

Prevencion De Riesgos Laborales Por Puesto De Traba jo
Sanidad Universal Y Salud Publica

Servef

Transparencia, Responsabilidad Social, Participaci6  n Y Cooperacion
Vivienda, Obras Publicas Y Vertebracion Del Territo  rio

N W e oo:;

14

P P W Ww N

16

I
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QOVALENCIANA  lgi s,

Prevencidn De Sanidad Transparencia, Abogacia Dela

Agricultura,
Riesgos Laborales Por Universal Respaonsabilidad Generalitat

Medio Ambiente,

Puesto De Trabajo Y Salud  Social, Participacion Y 7% vivienda. Obras Cambio Climético
11% Publica Cooperacion Piblicas ¥ ¥ Desarrollo
I 1% Poservef Vertebracion De Rural
via o
Waj g Presidencia 59?' Territorio

2%

Invassat
2%

Informaticos De
La Generalitat
5%
lgualdad ¥
Politicas
Inclusivas
9%

HaciendaY
Modelo
Econdmico

3% Fisiote rapeutas

2%
Facultativas,

Arquitectos,
Ingenieros,
Arquitectos Técnicos
E Ingenieros Técnicos

1%

Publica
1%

Ediciones por

Dg Funcian

o i Educacion, . ) .
Elth.tEEﬂrIDS, Investigacién, Cultura Economla&osten!hle, Drgar“smu/
Archiverosy ¥ Deporte Sectores Productivos, .
Documentalistas 39 ComercioY Trabajo Colectivos
1% 3%
Organismos / Colectivos | Certificados
Abogacia De La Generalitat | 141
Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Clima tico Y Desarrollo Rural 251
Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Técnicos E Ing enieros Técnicos 20
Dg Justicia | 1.019
Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio Y Trabajo 49
Educacién, Investigacién, Cultura Y Deporte 100
Facultativos, Bibliot ecarios, Archiveros Y Documentalistas 20
Fisioterapeutas | 72
Hacienda Y Modelo Econémico 54
Igualdad Y Paliticas Inclusivas 279
Informaticos De La Generalitat | 54
Invassat 48
Ivia 36
Presidencia 14
Prevencion De Riesgos Laborales Por Puesto De Traba jo 273
Servef 55
Vivienda, Obras Publicas Y Vertebracion Del Territo  rio 14
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Presidencia  PrevencionDe ;i enda, Obras

1% Riesgos Laborales Publicas Y
Por Puesto De iy
Vertebracion Del .
Invessat Irabajo Territori Abogacia De i
2% 11y, Servef erntorio | 5 Generalitat Agricultura, Medio

2% 1% 6% Ambhiente, Cambio

informaticos De \ - Climatico Y
" Or_ma €05 2€ \1% Desarrollo Rural
La Generalitat | 10
2
2%
" Arquitectos,
lgualdady Ingenierns,
Politicas Arquitectos
Inclusivas Técnicos E
11% nieros Técnicos
0,
Hacienda Y 1%
Modelo
Economico

2%

Fisioterapeutas

39 Economia

Sostenihble, Sectores certlflca dos
Productivas, por Organismos

Facultativos, Comercio Y Trabajo

Educacion,

Bibliotecarios, ) -
y Investigacion, 2% /COIECthOS

Archiveros
Documenta Ii&%gu ra YUDeporte
4%

1% »

N° Ediciones (Presencial)

Castellon  Valencia @ Alicante | Total
Abogacia De La Generalitat 2 5 3
Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climético Y Des  arrollo Rural 2 8 3
Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Técnicos E Ing enieros Técnicos 0 1 0

[y
N
[y
~
[y
[63]

Dg Justicia

Economia Sostenible, Sectores Productivos, Comercio Y Trabajo
Educacion, Investigacion, Cultura Y Deporte

Facultativos, Bibliotecari  os, Archiveros Y Documentalistas
Fisioterapeutas

Hacienda Y Modelo Econémico

Igualdad Y Paoliticas Inclusivas

Informaticos De La Generalitat

Invassat

Ivaj

Ivia

N
i

Presidencia

Prevencion De Riesgos Laborales Por Puesto De Trabajo
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Sanidad Universal Y Salud Publica | 0 2 0
Servef | 1 2 1
Transparencia, Responsabilidad Social, Participacio n 'Y Cooperacion | 0 1 0
Vivienda, Obras Publicas Y Vertebracion Del Territo  rio | 0 1 0
TOTAL | 25 73 34
N2 Ediciones por provincia
(Presencial)
Alicante Castellon
26% 19%
Valencia
55%
Internet |
Dg Justicia
Igualdad Y Politicas Inclusivas
Prevencion De Riesgos Laborales Por Puesto De Traba jo
TOTAL 18

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

SIS N X}

132
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QOVALENCIANA  lgi s,

Prevencidon De Ediciones por Organismos /

Riesgos
LaboralesPor - Colectivos (a través de Internet)
Puesto De
Trabajo
22%

lgualdad Y

Politicas

Inclusivas
33%

Pasamos a analizar los datos por consellerias/organismos y por colectivos
CONSELLERIAS / ORGANISMOS

1 Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambi o Climéatico y
Desarrollo Rural

348
mH
M

511
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N

N° Peticiones 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL H M | TOTAL |

1607 - Gestion, Conservacion Y Sostenibilidad De Areas 44 105 46 195 139 56 195
Naturales Valencianas
1609 - Sig Para El Sector Agropecuario Y Medioambiental 0 112 71 183 117 66 183
1608 - Desarrollo De Inspecciones En Plan Nacional Control 39 56 35 130 47 83 130
Cadena Alimentaria
1605 - Oruxmaps 0 121 0 121 95 26 121
1604 - Condicionalidad. Aspectos Practicos Del Control 0 74 0 74 39 35 74
Administrativo Y De Campo
1610 - Evaluacién Ambiental 0 60 0 60 37 23 60
1606 - Gestion De Solicitudes Y Tramitacion De Los Pagos 0 58 0 58 27 31 58
Incluidos En La Solicitud Unica De Ayudas A La Pac
1603 - Norma Une-En Iso 17025 0 38 0 38 10 28 38

TOTAL 83 624 152 859 511 348 859

Personal formado en Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Climatico y
Desarrollo Rural:

117
mH
Y
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Castellon Valencia Alica nte Provincias

H |M |Alumnos H |M |Alumnos H |M |Alumnos H |M |AIumnos

1606 - Gestion De Solicitudes Y 0 O 0 8 15 23 0 O 0 8 15 23
Tramitacion De Los Pagos Incluidos En
La Solicitud Unica De Ayudas A La Pac
1603 - Norma Une-En Iso 17025 | 0 O 0 3 22 25 0 O 0 3 22 25
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Institut Valencia
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1605 - Oruxmaps 0 O 0 14 3 17 0 O 0 14 3 17
1607 - Gestion, Conservacion Y 11 7 18 12 8 20 12 3 15 35 18 53
Sostenibilidad De Areas Naturales
Valencianas
1608 - Desarrollo De Inspecciones En 5 16 21 5 14 19 9 17 26 19 47 66
Plan Nacional Control Cadena
Alimentaria
1609 - Sig Para El Sector Agropecuario = 0 0 0 10 10 20 10 8 18 20 18 38
Y Medioambiental
1610 - Evaluacion Ambiental 0 O 0 18 11 29 0 O 0 18 11 29
Curso Presencial 16 23 39 70 83 153 31 28 59 117 134 251
1
mH
M
2
N° Peticiones / Formados 2016
Valencia TOTAL | H M | TOTAL
1630 - Seminario Intercambio De Experiencias Inap-Ivap 3 1 2
3 1

TOTAL

2 Conselleria de Direccién General de Justicia
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N

mH
M
N° Peticiones (Presencial) 2016

Castellén Valencia Alicante TOTAL | H M | TOTAL |
1379 - Cicerone: Creacién De Documentos 75 104 78 257 32 225 257
1631 - El Estatuto De La Victima Del Delito 45 147 33 225 25 200 225
683 - Fortuny 63 70 61 194 26 168 194
1633 - El Registro Civil 74 57 53 184 12 172 184
1056 - Tramitacion Procesal E Instruccion Penal. 48 69 63 180 19 161 180
Especial Referencia A La Reforma Del Cadigo Penal
Operada Por La Lo 5/2010
1341 - Jurisdiccién Voluntaria 64 68 45 177 23 154 177
913 - Aplicaciones Informéaticas De Gestion De La 46 72 55 173 26 147 173
Oficina Judicial
1632 - La Mediacion En Materia Familiar 60 50 52 162 17 145 162
1191 - Procesos De Discapacidad Y Divisién De 42 57 41 140 21 119 140
Patrimonios
1190 - El Proceso Civil Y Penal, Y Sus 43 50 44 137 12 125 137
Especialidades En Materia De Violencia De Género
1384 - Los Procesos De Ejecucion En La Lec. 0 55 51 106 16 90 106
Especialidades Procesales
1385 - Ejecucion Penal: Aspectos Teoricos Y 0 50 52 102 14 88 102
Précticos
110 - Procesos Especiales E Incidentes En La Ley 0 43 47 90 17 73 90
De Enjuiciamiento Civil
1502 - El Proceso Civil: Aspectos Teéricos Y Sus 44 28 0 72 10 62 72
Especialidades

Ne° Peticiones 2016
Valencia | TOTAL | H M | TOTAL |

1506 - La Orden De Proteccion: Medidas De Proteccion A 313 313 41 272 313
Las Victimas. Recursos Asistenciales
1635 - Formacion Béasica En La Administracion De 289 289 30 259 289
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Justicia
984 - Formacion Inicial En Materia Civil Y Penal 214 214 29 185 214
1634 - Cicerone Basico 202 202 28 174 202
TOTAL 1.018 1.018 128 890 1.018
Personal formado de la Direccién General de Justicia
mH
HM
Ne° Certificados (Presencial) Formacion

Especializada

Castellon Valencia Alicante Provincias

H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos
1056 - Tramitacion Procesal E Instruccion =~ 2 18 20 1 17 18 2 20 14 5 a7 52
Penal. Especial Referencia A La Reforma
Del Cédigo Penal Operada Por La Lo
5/2010
1191 - Procesos De Discapacidad Y 3 16 19 5 12 17 1 18 19 9 46 55
Divisi6én De Patrimonios
1379 - Cicerone: Creacion De 3 15 18 1 19 20 2 22 18 6 50 56
Documentos
1384 - Los Procesos De Ejecucion En La 0 0 0 2 13 15| 3 18 19 5 29 34
Lec. Especialidades Procesales
1385 - Ejecucion Penal: Aspectos 0 0 0 3 13 16 3 19 19 6 29 35
Teodricos Y Practicos
110 - Procesos Especiales E Incidentes 0 0 0 1 13 14 4 18 17 5 26 31
En La Ley De Enjuiciamiento Civil
683 - Fortuny 3 16 19 1 18 19 3 22 19 50 57
913 - Aplicaciones Informaticas De 2 15 17 1 17 18 4 22 18 46 53
Gestion De La Oficina Judicial
1190 - El Proceso Civil Y Penal, Y Sus 1 19 20 3 16 19 3 22 18 7 50 57
Especialidades En Materia De Violencia
De Género
1341 - Jurisdiccién Voluntaria 3 17 20 6 14 20 21 15 10 45 55
1502 - El Proceso Civil: Aspectos 1 11 12 2 12 14 14 0o 3 23 26
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1633 - El Registro Civil | 0 19 19 2 17 19 19 17 53
1632 - La Mediacion En Materia Familiar 3 15 18 2 15 17 20 19 46
1631 - El Estatuto De La Victima Del 2 27 29| 5 21 26 28 15 61
Delito
Curso Presencial 23 188 211 35 217 252 31 283 227 89 601
Ne Certificados (a través de Internet) Formacion
Especializada
Internet
H | M | Alumnos
984 - Formacion Inicial En Materia Civil Y Penal 7 40 47
1506 - La Orden De Proteccion: Medidas De Proteccion A Las Victimas. Recursos Asistenciales | 14 77 91
1634 - Cicerone Basico 13 82 95
1635 - Formacion Basica En La Administracion De Justicia 12 84 96
Curso A Través De Internet | 46 283 329
3 Conselleria de Economia sostenible, Sectores Produc  tivos,
Comercio y Trabajo
61
mH
M

112

59

55
54
70
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N° Peticiones (Presencial) 2016
Valencia TOTAL H M TOTAL
1614 - La Actividad Inspectora En Materias Técnicas 49 49 33 16 49
Por Las Administraciones Publicas. Supuestos
Practicos En El Ambito De La Energia, Las Minas Y
La Seguridad Industrial
1613 - Nuevo Reglamento Sobre Instalaciones 46 46 31 15 46
Eléctricas De Alta Tension (Rd 337/2014)
1615 - Las Nuevas Regulaciones Ambientales Y De 40 40 25 15 40
Ordenamiento Territorial Y Urbanisticas Aplicadas Al
Sector Energético Y Minero
1612 - Resolucién De Discrepancias Y 32 32 22 10 32
Reclamaciones En Los Sectores Energéticos.
Especial Referencia Al Sector Eléctrico
1611 - Gestién Compartida De Expedientes Del 6 6 1 5 6
Sistema Arbitral De Consumo
TOTAL 173 173 112 61 173
Personal formado en Economia sostenible, Sectores Productivos, Comercio y
Trabajo:
mH
Y
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias
H | M | Alumnos H | M | Alumnos
1612 - Resolucion De Discrepancias Y Reclamaciones En Los Sectores Energéticos. 14 9 23 14 9 23
Especial Referencia Al Sector Eléctrico
1613 - Nuevo Reglamento Sobre Instalaciones Eléctricas De Alta Tension (Rd 337/2014) |17 9 26 17 9 26
Curso Presencial 49

|31 18 49 31 18
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4 Conselleria de Educacion, investigacién, Cultura y Deporte

mH
M
110
N° Peticiones (Presencial) 2016
Valencia Alicante | TOTAL | H M | TOTAL |

1617 - Manipulacion De Obras De Arte 83 0 83 25 58 83
1616 - Conocimiento Y Desarrollo De La Aplicacion 41 17 58 14 44 58
Regper
1618 - Mantenimiento De Piscinas Colectivas 34 0 34 31 3 34
1619 - Mantenimiento Higiénico Sanitario De 33 0 33 28 5 B3]

Instalaciones Con Riesgo De Legionelosis

Personal formado en Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte:
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N

mH
Y
61
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Alicante Provin cias
H | M |AIumnos H | M | Alumnos H | M |AIumnos
1618 - Mantenimiento De Piscinas Colectivas 25 2 27 0 O 0 25 2 27
1616 - Conocimiento Y Desarrollo De La Aplicacion Regper 1 16 17 3 5 8 4 21 25
1617 - Manipulacion De Obras De Arte 6 14 20 0 O 0 6 14 20
1619 - Mantenimiento Higiénico Sanitario De Instalaciones Con 26 2 2810 O 0 26 2 28
Riesgo De Legionelosis
Curso Presencial | 58 34 92 3 5 8 61 39 100
5 Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico:
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N

49
mH
M
92
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia | Alicante | TOTAL | H M |

1621 - Modificaciones En La Ley General Tributaria 34 42 24 100 32 68
1622 - La Gestion Recaudatoria En Via Ejecutiva 0 24 9 33 12 21
1623 - Auditorias En El Sector Pablico De La 0 6 0 6 5 1
Generalitat
1620 - Técnicas De Racionalizacion De La 0 2 0 2 0 2
Contratacion: Acuerdos Marco-Centrales De Compra
TOTAL 34 74 &3 141 49 92

Personal formado en Hacienda y Modelo Econémico:

TOTAL

100
33

141
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mH
mM
Ne° Certificados Formacion Especializada
Castellon Valencia Alicante Provincias
H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos
1621 - Modificaciones En La Ley General 8 10 18 8 10 18 7 11 18 23 31 54
Tributaria
Curso Presencial | 8 10 18 8 10 18 7 11 18 23 31 54
6 Igualdad y Politicas Inclusivas
231
mH
M
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N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellén Valencia Alicante | TOTAL H M TOTAL

1362 - Intervencion Educativa En Menores 29 56 53 138 18 120 138
Que Presentan Conductas De Violencia Filio
Parental
1363 - Aproximacion Practica Para Mediacion 19 32 40 91 12 79 91
Social
1625 - Curso De Actualizaciéon En Proteccion 0 62 0 62 15 47 62
De Menores: Nuevo Marco Juridico
1624 - Pautas De Seguimiento Y Evaluacion 0 16 0 16 7 9 16

De Centros De Servicios Sociales
TOTAL 48 166 93 307 52 255 307

Ne° Peticiones (a través de Internet) 2016
Intern et | TOTAL H M | TOTAL |
1327 - Introduccion Al Sistema Basico De Calidad (Sbc) De Los 186 186 63 123 186
Centros Y Residencia De Servicios Sociales
1328 - El Sistema Basico De Calidad (Sbc): La Gestion Por 183 183 61 122 183
Procesos
1326 - Auditoria Interna Del Sistema Basico De Calidad (Sbhc) 144 144 55 89 144
TOTAL Sl 513 179 332 Sl
Personal formado en Igualdad y Politicas Inclusivas:
mH
Y
Ne° Certificados (Peticiones) Formacion Especializada
Castellon Valencia Alicante Provincias

H M Alumnos ' H M |Alumnos 'H M Alumnos '|H 'M  Alumnos

1362 - Intervencion Educativa En Menores Que 1 12 13 2 10 12 1 16 17 4 38 42
Presentan Conductas De Violencia Filio Parental

65



VALENCIANA

N

Ne Certificados (a través de Internet)

1363 - Aproximacion Practica Para Mediacion 0 0 0 3 13
Social
Curso Presencial 1 12 13 5 23

GENERALITAT  IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

16 3 13

28 4 29

16 6 26 32

33 10 64 74

Formacion Especializada

Valencia

Provincias

H |M |Alumnos

H |M |AIumnos

1326 - Auditoria Interna Del Sistema Basico De Calidad (Shc) 25 39
1327 - Introduccién Al Sistema Basico De Calidad (Sbc) De Los Centros Y 29 52
Residencia De Servicios Sociales
1328 - El Sistema Basico De Calidad (Sbc): La Gestién Por Procesos 18 42
Curso A Través De Internet 72 133
7 INVASSAT
50
mH
M
51
N° Peticiones (Presencial) 2016
Valencia | TOTAL | H

1637 - Actualizacion En La Evaluacion Del Riesgo 75 75 33
Psicosocial Laboral
1636 - Disefio De Sistemas De Proteccion En Maquinas 26 26 17
TOTAL 101 101 50

Personal formado en INVASSAT:

64 25 39 64
81 29 52 81
60 18 42 60
205 72 133 205

M | TOTAL |

42 75
9 26
51 101

66




GENERALITAT  IVAP

N

VALENCIANA  iminisracs poblica

mH
24
HM
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias
H | M | Alumnos H | M | Alumnos
1636 - Disefio De Sistemas De Proteccion En Maquinas 7 3 100 7 3 10
1637 - Actualizacion En La Evaluacion Del Riesgo Psicosocial Laboral 17 21 38 17 21 38
Curso Presencial 24 24 48 24 24 48
8 IVAJ
mH
M
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Institut Valencia
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2016

M | TOTAL |

Valencia Alicante | TOTAL | H
1638 - Trabajo Intersectorial En Juventud 11 5 16 1 15
TOTAL 11 5 16 15
9 IVIA
26
mH
M
Ne° Peticiones 2016
Valenci a | TOTAL | H M
1650 - Curso Basico De Prevencion De Riesgos Laborales 55 55 29 26
55 55 29 26

TOTAL

Personal formado en IVIA:

16
16

TOTAL

68
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16
mH
HM
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias
H | M | Alumnos H | M | Alumnos
1650 - Curso Basico De Prevencion De Riesgos Laborales 20 16 36 20 16 36
Curso Presencial 20 16 36 20 16 36

11 Presidencia
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mH
M
N° Peticiones 2016
Valencia TOTAL | H | M | TOTAL
1626 - Recuperacion De Informacién En Open Text 23 23 7 16 23
Collections Server
23| 7 16 23

TOTAL 23

Personal formado en Presidencia:

mH
Y
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VALENCIANA  iminisracs poblica

Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias
H | M |Alumnos H | M |Alumnos
1626 - Recuperacion De Informacién En Open Text Collections Server 3 11 14 3 11 14
Curso Pre sencial | 3 11 14 3 11 14
12 Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica
4
mH
M
8
N° Peticiones (Presencial) 2016
Valencia | TOTAL H| M | TOTAL
1501 - Indicadores De Gestion y Cuadro De Mando Integral En La 8 8 2 6 8
Administracion Sanitaria
1627 - Gestion y Direccion De Proyectos En La Administracion 4 4 2 2 4
Sanitaria Con Metodologia Prince 2
TOTAL 12 12| 4| 8 12

13 SERVEF
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62
mH
M
122
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia Alicante | TOTAL | H M TOTAL '
1640 - El Nuevo Sistema De La Formacion 39 78 37 154 51 103 154
Profesional Para El Empleo
1639 - Justificacion De Subvenciones En El 0 30 0 30 11 19 30
Marco De La Formacién Para El Empleo
TOTAL 39 108 37 184 62 122 184
18
mH
HM

37
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

Formacion Especializada

Castellon

14 Conselleria de Transparencia, Responsabilidad So

y Cooperacion.

N° Peticiones

Valencia

1628 - Auditorias Eticas

TOTAL

15 Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y Verteb

Valencia Alicante Provincias
H | M |Alumnos H | M |Alumnos H | M |AIumnos H | M |AIumnos
1640 - El Nuevo Sistema De La Formacién Profesional 4 13 17 7 11 18 7 13 20 18 37 55
Para El Empleo
Curso Presencial 4 13 17 7 11 18 7 13 20 18 37 55

cial, Participacion

TOTAL

4
mH
M
2016
TOTAL H M
13 4
i3 4

13
13

racion del Territorio.
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IVAP

Institut Valencia

d'Administracio PGblica

11

mH
M
39
N° Peticiones 2016
Valencia TOTAL H M TOTAL
1629 - Construccion De Obras En Hormigon 50 50 39 11 50
50 50 39 11 50

TOTAL

16
mH
Y
20
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias

H | M |AIumnos

H | M | Alumnos

1629 - Construccion De Obras En Hormigon

10 4

Curso Presencial

|10 4

14 10 4 14
14 10 4 14
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N

COLECTIVOS

1 Abogacia de la Generalitat

Institut Valencia
d'Administracié Poblica

120

mH
M

N° Peticiones

2016

Castellon Valencia | Alicante |

1643 - El Nuevo Panorama Legal Tras La Derogacién De La 25 157
Ley 30/1992. Las Leyes 39/2015 Y 40/2015

1512 - Problematica Del Sector Publico Empresarial 0 36
1642 - Derecho Inmobiliario Y Registral: Especial 0 30

Transcendencia Con La Actividad Administrativa
TOTAL 25 223

Personal formado en la Abogacia de la Generalitat:

73

73

TOTAL H
255 88

36
30

321

14
18

120

M | TOTAI

167

22
12

201

75
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255
36
30
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Péblica

91
mH
Y
80
Ne° Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Castellon Valencia Alicante Provincias
H | M |AIumnos H |M |Alumnos H |M |Alumnos H |M |AIumnos
1512 - Problemaética Del Sector Publico 0 o0 0 2 6 8 0 O 0 2 6 8
Empresarial
1642 - Derecho Inmobiliario Y Registral: 0 O 0o 8 7 15 0 O 0o 8 7 15
Especial Transcendencia Con La Actividad
Administrativa
1643 - El Nuevo Panorama Legal Tras La 3 11 14 18 35 53 19 32 51 40 78 118
Derogacion De La Ley 30/1992. Las Leyes
39/2015 Y 40/2015
Curso Presencial 3 11 14 28 48 76 19 32 51 50 91 141
2 Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Técnicos e | ngenieros Técnicos
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracio PGblica

mH
M

Formados

M | TOTAL |
30 59

N° Peticiones 2016
Valencia TOTAL H
1641 - Curso De Intervencion En La Edificacion Histérica 59 59 29
TOTAL 59 59 29 30
9
mH
mM

11

5
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Ne° Certificados (Presencial)

Formacion Especializada

Valencia Provincias

H | M | Alumnos H | M | Alumnos
1641 - Curso De Intervencion En La Edificacién Histérica 11 9 20 11 9 20
Curso Presencial 11 9 20 11 9 20
3 Facultativos, Bibliotecarios, Archiveros y Docume ntalistas

N° Peticiones (Presencial)

Valencia
1644 - Savex li: El Sistema De Gestion De Archivos Flora Y 46
Su Nueva Adaptacion Para El Savex
TOTAL 46

Personal formado

EH
mM
2016
| TOTAL | H M TOTAL
46 14 32

46 14 32
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mH
Y

Ne° Certificados (Presencial)

Formacion Especializada
Valencia Provincias
H M | Alumnos H M | Alumnos
1644 - Savex li: El Sistema De Gestion De Archivos Flora Y Su Nueva Adaptacion Para El 5 15 20 5 15 20
Savex
Curso Presencial 5 15 20 5 15 20

4 Fisioterapeutas

mH

M
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IVAP

Institut Valencia

d'Administracio PGblica

N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon Valencia | Alicante TOTAL | H | M |TOTAL
|1645-La Mano Neurol6gica En Pediatria. Valoracion Y 26 30 39 95 20 75 95
Abordaje Terapéutico
TOTAL 26 30 39 95 20 75 95
Personal formado
15
mH
HM
57
Ne° Certificados (Presencial) Formacién Especializada
Castell6n Valencia Alicante Provincias
H M | Alumnos H M | Alumnos H M | Alumnos H | M | Alumnos
1645 - La Mano Neurolégica En Pediatria. 3 22 25 6 16 22 6 19 25 15 57 72
Valoracién Y Abordaje Terapéutico
Curso Presencial 3 22 25 6 16 22 6 19 25 15 57 72
5. Informaticos de la Generalitat
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracié Poblica

118

192

mH
M

N° Peticiones (Presencial)

Valencia | TOTAL H

1407 - Componentes De Administracion Electronica
1648 - Auditoria De Seguridad Y Andlisis De Riesgos
1352 - Seguridad Para Informaticos

1353 - Aplicaciones Web Seguras

1647 - Programacion Herramientas Etl Opensource -
Pentaho Data Integration

1649 - Introduccion A Java Y Desarrollo Rapido De
Aplicaciones Web Con Gvnix

1646 - Andlisis, Disefio E Implementacion De Aplicaciones

69
60
46
39
38

36

22

Con Framework Corporativo Gvhidra
!EE; 310

Personal formado en Informéticos de Generalitat:

2016
69 38
60 37
46 31
39 25
38 24
36 24
22 13
310 192

M | TOTAL |

31
23
15
14
14

12

9

118

69
60
46
39
38

36
22

310
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Institut Valencia
d'Administracié Poblica

14

mH
Y
40
Ne Certificados (Presencial) Formacion Especializada
Valencia Provincias

H |M |AIumnos

H |M |AIumnos

1353 - Aplicaciones Web Seguras 8 3
1352 - Seguridad Para Informaticos 12 2
1646 - Analisis, Disefio E Implementacion De Aplicaciones Con Framework 8 6
Corporativo Gvhidra
1647 - Programacion Herramientas Etl Opensource - Pentaho Data Integration 12 3
Curso Presencial | 40 14
6 Prevencién de Riesgos Laborales por Puesto de Tr

11 8 3
14 12 2
14 8 6
15 12 3
54 40 14
abajo

14
14

15
54
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mH
M
876
N° Peticiones (Presencial) 2016
Castellon | Valencia | Alicante | TOTAL | H M | TOTAL |
1519 - Prevencion De Riesgos Laborales En Centros 7 0 277 284 56 228 284
De Bienestar Social
971 - Primeros Auxilios Y Uso De Desfibriladores 66 86 47 199 59 140 199
793 - La Formacion Para Los Componentes Para Los 0 66 13 79 41 38 79
Equipos De Emergencia
1083 - Prevencion De Riesgos Laborales En El Sector 0 9 0 9 6 3 9
Agropecuario
N° Peticiones (a través de Internet) 2016
Internet | TOTAL | H Mo TOTAL

1416 - Prevencion De Riesgos Laborales Para 490 490 141 349 490
Personal De Administracion Y Servicios En Centros
Docentes
794 - Delegados De Prevencion Y Miembros Del 227 227 109 118 227

Comité De Seguridad Y Salud

TOTAL 717 717 250 467 717
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N

IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Péblica

Personal formado en Prevencion de Riesgos Laborales por Puesto de Trabajo:

179

94

mH
Y

Ne° Certificados (Presencial)

Formacion Especializada

Castellon

Valencia

Alicante

Provincias

H | M | Alumnos

H |M |AIumnos

H | M |AIumnos

H |M |Alumnos

793 - La Formacion Para Los Componentes Para 0 0O 0 17 17 34 0 O 0 17 17 34
Los Equipos De Emergencia
971 - Primeros Auxilios Y Uso De Desfibriladores = 9 23 32 11 25 36 3 15 18 23 63 86
1519 - Prevencion De Riesgos Laborales En 0 0 0O 0 O 0 2 51 53 2 51 53
Centros De Bienestar Social
Curso Presencial 9 23 32 28 42 70 5 66 71 42 131 173
Ne Certificados (a través Internet) Formacion Especializada

Internet Provincias

H | M | Alumnos H | M | Alumnos
794 - Delegados De Prevencion Y Miembros Del Comité De Seguridad Y Salud 47 28 75 47 28 75
1416 - Prevencion De Riesgos Laborales Para Personal De Administracién Y Servicios 5 20 25 5 20 25
En Centros Docentes
Curso A Través De Internet | 52 48 100 52 48 100
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4.3. Homologacion de acciones formativas

1.- “CONSELLERIES”

Cosital Valencia — 4

IVAT -1

Conselleria Hacienda y Modelo Econémico — 4
Les Corts — 2

Sindicatura de Comptes — 3

ADEIT - 4

Universidad Catolica de Valencia San Vicente Martir — 1

2.- DIPUTACIONES PROVINCIALES
Alacant — 149
Valéncia — 110

Castell6 - 16

3.- AYUNTAMIENTOS
Ayuntamiento Moncofa — 3
Ayuntamiento Alacant - 20
Ayuntamiento Elx -13

Ayuntamiento Valencia - 19
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Ayuntamiento Tavernes Blanques - 1
Ayuntamiento Ontinyent - 1

Ayuntamiento Sagunt - 1

3.- VALORACIONES - 69

4.- VALORACIONES | HOMOLOGACIONES

Ayuntamiento Elx — 2

Ayuntamiento Pugol — 1

Ayuntamiento Cullera -1

Ayuntamiento Alacant — 2

Ajuntament Valencia — 27

Les Corts - 6

Conselleria d’Agricultura, Medi Ambient, Canvi Climatic i Desenv. Rural -1

Cosital -1

5. - DENEGADOS - 3
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5 EVALUACION

Se ha realizado la evaluacion del plan de formacion con las valoraciones que a
continuacién se presentan. La escala es de 1 a 5, siendo 1 el nivel mas bajo y 5 el
maximo. Se considera que el minimo que debe obtener un curso es de 3.5 puntos,
segun nuestra carta de servicios.

A continuacion se detallan las valoraciones obtenidas por los cursos,
clasificados por areas en la formacion continua y por consellerias y colectivos en la
formacion especializada.

Plan de formacion continua, entre las areas mejor v aloradas se encuentran
la de Atencién al Ciudadano, la de habilidades, las juridicas etc. En general las
acciones formativas de todas las areas han obtenido puntuaciones superiores al
3.5 puntos.

1 Area de Administracion Abierta e Innovacién Publi ca.
Valoracion (administracion abierta e innovacion pub lica) Presencial
1414 - Registro De Entrada/Salida Y Registro Departamental 4,05
1464 - Sistema De Informacién Del Mercado Interior Europeo Y La Ventanilla Unica 4,25
1474 - Taller De Redes Sociales: Uso En La Administracion Abierta 4,47
1543 - Gobierno Digital Y Gobierno Abierto 4,12
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1545 - Politicas De Participacion Ciudadana En La Gestion Publica

1544 - ; Como Preguntamos A La Ciudadania?
1546 - Capacitacion Para Gestores De Redes Sociales En La Administracion
Valoracion (administracién abierta e innovacion puib lica)
Semipresencial
1547 - Gestion De La Innovacion Y Creacion De Valor Publico 436
Valoracion (administracién abierta e innovacion publica) a través de Internet
1406 - Uso De Aplicaciones Y Recursos En La Nube
1274 - Hoja De Célculo. Nivel Intermedio
1432 - Procesador De Textos. Nivel Avanzado
1417 - Implantacion En La Administracion De La Generalitat De La Lopd
1549 - Privacidad Y Proteccion De Datos
1550 - La E-Administracion En La Nueva Ley De Procedimiento Administrativo
Comun
1548 - Certificados Digitales Y Firma Electrénica
2 Area de Gestion Publica
Valoracion (gestion pabli  ca) Presencial
627 - Gestion Econoémico Presupuestaria
98 - Calidad En Los Servicios Publicos
1103 - Curso De Gestion De Proyectos. Metodologia Prince 2
1284 - Curso De Conocimiento Sobre Politicas Publicas
1392 - Toma De Decisiones: Como Afrontar El Proceso De Decision
1551 - ¢, Como Dirigir En El Sector Publico? Marco Institucional, Retos Organizativos Y Competencias
Requeridas
1552 - Gestion Publica Estratégica
1554 - Técnicas Eficaces De Seleccion
1556 - Uso De R Para El Manejo Y Tratamiento De Datos Estadisticos
1558 - Elaboracion De Documentos Administrativos
1560 - Evaluacion De Politicas
1559 - Gestion Del Aplicativo De Caja Fija
1561 - Sistema De Gestion De Tributos De La Generalitat Tirant
1553 - Andlisis, Disefio Y Mejora De Estructuras Organizativas
Valoracion (gestion publica) Semipresencial
1562 - Itinerario De Formacién De Formadores
Valoracion (gestion publica) a través de Internet
745 - Buenas Practicas Administrativas
552 - Iniciacion A La Gestion De La Calidad En Los Servicios Publicos

4,60

3,08

4,49

4,20

4,25

4,18

4,17

4,23

4,33

4,32
4,40
4,40
3,84
4,33
3,44
4,13
4,29
3,88
4,45
4,19
4,15
3,89
3,13
4,49

4,12
4,36
4,35

88



GF GEINRALITAT ~ IVAP
QOVALENCIANA I vlnes

746 - Gestion Documental 417
!
1238 - La Responsabilidad Social Corporativa Y Las Administraciones Publicas 3.89
A
1389 - Curso On Line Sobre Evaluacion Del Desempefio 373
!
1491 - Diploma "La Funcion Directiva En La Administracion Publica" (A Través De
Internet) 3,82
1564 - Formacion Basica En Gestion Econémico-Presupuestaria 397
A
1563 - Entorno De Colaboracion Alfresco Share 404
A

3 Area de Habilidades Profesionales

Valoracién (Habilidades Profesionales) Presencial
434 - Metodologia Didactica Para La Presentacion De Conferencias, Ponencias Y

Comunicaciones 4,47
451 - Técnicas Para El Afrontamiento Del Estrés 4,69
306 - Manejo De Situaciones Conflictivas En El Trabajo 4,47
1247 - Autoestima Y Desarrollo Personal 4,57
1289 - Desarrollo De Competencias Para Equipos De Trabajo Eficaces 4’53
1309 - Comunicar Con Eficacia 4,54
1378 - Mejora La Eficiencia Profesional: Organizacion Y Planificacion 4’29
1420 - Informacion, Atencion Y Trato Ciudadano 4,67
155 - Técnicas De Negociacion Y Comunicacion 4,39
1200 - Taller: Cémo Desarrollar El Pensamiento Positivo 4’73
1313 - Superacion Y Accion: Resiliencia 4,74
1403 - Mindfulness: Un Espacio Mental Para Vivir Y Trabajar 4’53
1483 - Clima Organizacional Colaborativo 430
1599 - Técnicas De Redaccion Y Argumentacion 4,53
1598 - Habilidades De Direccion De Equipos 4,80
1597 - Perfeccionamiento En Atencion Al Publico 4,63

Valoracién (Habilidades Profesio nales) a través de Internet

210 - Disefio De Presentaciones Y Comunicacion 4,10
551 - Atencion Al Ciudadano 437
554 - Trabajo En Equipo 4’19
556 - Comunicacion Escrita 4,19
555 - Gestion Del Tiempo 4,18
739 - Técnicas Y Habilidades De Comunicacion 4,55

1601 - Técnicas De Mediacion Para El Personal Empleado Publico 434
4
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4 Area de Inclusion Social e Igualdad

Valoracioén (social e igualdad) Presencial
1450 - Prestaciones Sociales De Las Diferentes Administraciones

1449 - Evaluacion E Intervencion Psicosocial En Violencia De Género

1473 - Evaluacion Previa De Impacto De Género

1536 - Lenguaje De Signos

1535 - Prevencion De La Violencia De Género Por Medio De Las Redes Sociales
1537 - Ley De Dependencia: Marco Legal Y Novedades

1538 - Corresponsabilidad Y Conciliacion: Nuevos Usos Del Tiempo

1539 - Politicas Integrales De Juventud

1529 - El Presupuesto De La Generalitat Con Perspectiva De Género

1531 - Evaluacion Del Sesgo De Género En Las Ayudas Publicas Y En Los Convenios De
Colaboracion

1533 - Prevencion De La Violencia De Género Con Poblacién Joven Y Adolescente
1532 - El Uso Igualitario Del Lenguaje En La Administracion Publica

1534 - Deteccion Y Prevencion Social De La Violencia De Género Desde La Administracion

Valoracion (social e igualdad) a través de internet

137 - Introduccion A La Lengua De Signos En Espafiol (Lse). Atencién Al Ciudadano
Sordo

550 - Lenguaje De Género En La Administracion Publica
982 - Curso De Lengua De Signos 'Signa’
1480 - La Dependencia: ¢ Qué Debo Saber?

5 Area de Marco Normativo de la Actividad Publica

Valoracion (marco normativo de la actividad publica ) Presencial
66 - Lenguaje Juridico Administrativo
149 - Derecho Administrativo Sancionador
168 - La Ejecucion Del Contrato De Obra En El Ambito De Las Administraciones Publicas
1296 - Urbanismo Sostenible
1365 - Control De Auditorias De Los Fondos Estructurales Y Fep
631 - El Régimen De Incompatibilidades De Los Empleados Publicos
542 - Sistema De Gestion Presupuestaria De La Generalitat Contagva (Sip/Piscis)
765 - Programacion Y Gestion Presupuestaria De Los Gastos De Personal En La Generalitat

768 - Principales Formas De Actuacion De La Administracion: Contratacion Administrativa, Subvenciones
Publicas Y Potestad Sancionadora

967 - La Revision O Modificacion De Los Actos De Las Administraciones Publicas

1141 - Taller Sobre Elaboracion De Normas Reglamentarias

1178 - Cuestiones Practicas Sobre Derecho Y Procedimiento Administrativo Y Contencioso Administrativo
1266 - Propiedad Intelectual Y Derechos De Autor

1298 - Taller: Prestaciones De La Seguridad Social De Los Empleados Publicos De La Generalitat

4,27
4,35
4,42
4,09

4,57
3,85
4,00
4,38
3,42
4,26
3,45
3,96
4,10

3,16
4,29
3,83
4,67

3,75
4,03
4,03
4,22
3,94
3,86
4,01
4,33

4,49
4,06
4,07
4,07
4,61
4,36
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1273 - Los Actos De Comunicacion Y Las Notificaciones De Las Resoluciones Administrativas Y Procesales 3,54
1490 - Participacion De Las Comunidades Auténomas En El Proceso Decisorio De La Unién Europea 4,44
1468 - Taller De Elaboracion De Informes 2,60
1583 - Nociones Basicas De Economia Para El Personal De La Administracion 3,72
1584 - Aspectos Basicos Del Procedimiento De Subvenciones 4,02
1585 - El Nuevo Procedimiento Administrativo Electrénico 4113
1577 - Aspectos Basicos Del Procedimiento De Contratacion 4,46
1580 - La Proteccion De Los Derechos Y Libertades En La Comunitat Y El Sindic De Greuges 4,14
1565 - Elaboracion De Convenios, Pactos Y Acuerdos En La Administracion 4131
1570 - Taller Sobre Aplicacion Del Derecho De La Union Europea En La Generalitat: Procedimientos

Especiales 4,07
1571 - La Jurisprudencia Sobre El Procedimiento Administrativo 4,10
1572 - Presupuesto De Ingresos: Aspectos Fundamentales De Su Gestion Y Contabilizacion 4,18
1573 - Gestion De Los Procesos Electorales 4,41
1574 - El Patrimonio De Las Administraciones Publicas 4,27
1575 - El Control Interno En La Gestion Econoémico Financiera De La Generalitat 4120
1576 - Gestion De Tesoreria De La Generalitat 4,50
1578 - Formacion Béasica En Materia Administrativa 4,64
1579 - Facturacion Electronica Y Registro Contable De Facturas 4,47

Ne° Certificados (a través de Internet)

744 - Responsabilidad Patrimonial De La Administracion Y Del Personal A Su Servicio 4 .04
!

535 - La Responsabilidad De Los Funcionarios Al Servicio De Las Administraciones Publicas: Patrimonial ,

Penal Y Contable 3,57

525 - Estatuto De Autonomia De La Comunidad Valenciana 410
4

1586 - El Nuevo Régimen De Funcionamiento De Las Administraciones Publicas 431
4

6 Area de Seguridad y Salud Laboral.

Valoracién (seguridad y salud laboral) Presencial

978 - Promocion De Salud Y Prevencion Del Tabaquismo 4,00
972 - La Prevencion Del Estrés, Mobbing Y Burnout 4,30
1127 - Primeros Auxilios 4,56
1321 - La Tarea De Cuidar: Herramientas Que Evitan El Desgaste Del Cuidador 3’52
751 - Psicosociologia Del Envejecimiento 4,05
1126 - El Alcohol: La Prevencién, Su Diagnoéstico Y El Tratamiento 4’50
1259 - Los Riesgos Del Consumo De Sustancias Psicoactivas 4,53
1418 - Prevencion De Riesgos Laborales Para Personal Con Funciones De Atencion Al

Publico 4,44
1442 - Curso De Ergonomia 3,35
1445 - Taller: "Educacion De La Voz" 4,39

1446 - Aspectos Juridicos, Psicolégicos Y Econdmicos De La Jubilacion 416
!
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1484 - Salud Y Enfermedad En El Trabajo En La Administraciéon Pablica

Valoracion (seguridad y salud laboral) a través de internet
1387 - Curso Sobre Gestion Del Conocimiento Ante Los Procesos De Jubilacion

1472 - Formacion En Prevencion Para Equipos Directivos De La Administracion De La Generalitat (A
Través De Internet)
1486 - Nivel Basico De Seguridad Y Salud En El Trabajo (A Través De Internet)

7 Area de Tecnologias de la Informacion y de la Com  unicacion

Ne Certificados (tecnologias de la informacién y de la comunicacion) Pr esencial
151 - Buscar Y Gestionar Informacion Electronica De Forma Eficaz

841 - Iniciacién A Los Sig. Manejo De La Aplicacion Gvsig
1308 - Presentaciones Multimedia Y Mapas Conceptuales Con Prezi
1282 - Procesador De Textos. Nivel Intermedio

1283 - Hoja De Calculo

1285 - Hoja De Calculo. Nivel Intermedio

1287 - Base De Datos Paquete Ofimatica Libre

150 - Internet Util Para Empleados Publicos

1112 - Internet Avanzado

1113 - Edicién Y Gestion De Documentos Pdf

1132 - Disefio Y Maquetacion De Publicaciones (Avanzado)
1250 - Nuevas Tecnologias: Internet Y Correo Electronico
1222 - Introduccién Al Disefio Gréafico. Gimp

1280 - Procesador De Textos

1288 - Creacién De Presentaciones

1429 - Creacién De Presentaciones. Nivel Intermedio

1408 - Usuarios Del Portal Terr@Sit

1411 - Publicacién De Datos Gréficos A Través De Servicios Webs De Mapas. Creacion De Servicios Wms
Con Mapserver
1437 - Creacion, Manejo Y Actualizacion De Sitios Web Con Liferay

1517 - Andlisis De Datos Y Cuadros De Mando
1478 - Delitos Tecnolégicos E Informéticos
1588 - Seguridad En Dispositivos Méviles
1587 - Gvsig Avanzado

1589 - Seguridad Y Buenas Practicas En El Uso De Los Sistemas De Informacion

N° Certificados (tecnologias de la informacién y de la comunicacién) a través de internet
557 - Internet Y Correo

1123 - Posicionamiento Y Comunicacion En Internet
1231 - Disefio Grafico. Introduccién: Gimp

1230 - Utilizacion Conjunta De Calc Y Base En El Trabajo Administrativo: Ejemplos De
Aplicacion

4,66

3,28

4,18
4,13

4,11
4,29
4,50
3,91
4,43
4,18
3,70
3,93
4,02
4,27
4,18
4,12
3,88
4,38
4,39
4,44
4,42

3,85
3,96
4,33
3,38
3,23
4,42
4,62

4,26
4,09
4,28

4,24
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1271 - Procesador De Textos. Nivel Inicial

1276 - Base De Datos. Nivel Inicial

1435 - Lliurex Administracion. Nivel Inicial

1228 - Linux A Través De Internet

1268 - Hoja De Calculo. Nivel Inicial

1269 - Creacién De Presentaciones. Nivel Inicial
1272 - Introduccion Paquete Ofimatica Libre
1277 - Base De Datos. Nivel Intermedio

1278 - Procesador De Textos. Nivel Intermedio

1479 - Buenas Practicas Y Uso Seguro De Las Tecnologias De La Informacion En La
Generalitat

1591 - Seguridad Préactica En El Acceso A Internet

1590 - Profundizar En Internet Y Correo Electrénico

4,05
3,83
4,41
3,90
4,50
4,30
4,24
3,14
4,51
4,57
4,29
3,96

8 Area de Transparencia, Integridad Institucional y Buen Gobierno.

Valoracion (transparencia, integridad institucional y buen gobierno) Presencial
1469 - Legislacion Sobre Transparencia Y Su Aplicacion Practica En La Generalitat

1525 - Cédigo De Buen Gobierno De La Generalitat Y Gestion De Las Aplicaciones Adac Y
Rabac

1522 - Marcos De Integridad Institucional Y Etica Administrativa Préctica
1523 - Transparencia Y Proteccion De Datos En Las Administraciones Publicas
1524 - Legislacion Sobre Transparencia Y Su Aplicacion Practica En La Generalitat

1526 - Transparencia En La Actividad Publica. Sobre Qué Y Cémo Informamos

Valoracion (transparencia, integridad institucional y buen gobierno) a través de internet
1528 - Transparencia En El Ambito De La Generalitat

1527 - La Agenda 2030 Para El Desarrollo Sostenible: Retos Y Oportunidades Para Las Administraciones
Publicas
1481 - Curso Sobre Transparencia Y Gobierno Abierto (A Través De Internet)

9 Area de Valenciano y Multilingiiismo (idiomas)

N° Certificados (valenciano y multilingtiismo (idiom as)) Presencial
51 - Basico De Lenguaje Administrativo Valenciano

57 - Lenguaje Administrativo Valenciano (Avanzado)

1455 - Correccion Y Edicion De Textos En El Ambito De La Administracion Publica Valenciana: Valenciano
Y Castellano
897 - Los Signos De Puntuacién Basicos (En Valenciano Y Castellano)

1107 - Taller De Produccién De Textos Orales Y Escritos En Valenciano. Lengua Y Cultura
1248 - Dominar La Argumentacion
1454 - El Modelo De Lengua De Las Administraciones Publicas

1489 - Técnicas Y Recursos Para Escribir Correctamente

4,36

4,20
4,49
4,32
4,19
3,28

4,17

3,94
4,16

4,50
4,13

4,68
4,52
4,75
3,02
4,32
4,02
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1592 - El Régimen Juridico Del Uso Y Ensefianza Del Valenciano
1594 - Las Lenguas De Nuestro Entorno En Un Contexto Globalizado
1596 - Perfeccionamiento En La Atencién Al Publico En Valenciano

1595 - Lengua, Sociedad Y Modelos De Identificacion Culturales

N° Certificados (a través de Internet)
1318 - Francés Nivel B1-2

956 - Francés Nivel A1
957 - Francés Nivel A2
1110 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel Mitja De Valenciano

1108 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Conocimientos Orales De
Valenciano
1109 - Curso De Preparacion Para El Certificado De Nivel Elemental De Valenciano

1317 - Francés Nivel B1-1

Plan de formacién especializada:

Las acciones formativas de la formacion especializ  ada han sido valoradas

con 4 0 mas puntos en general.

CONSELLERIAS / ORGANISMOS

; A
iministracio Publica

3,67
3,82
3,85
4,04
4,46
3,92
3,94

4,09
3,86
4,65
3,89

1 Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, Cambi o Climatico y

Desarrollo Rural

Valoracion (Agricultura, Medio Ambiente, Cambio Cli matico y Desarrollo Rural) Presencial

1606 - Gestion De Solicitudes Y Tramitacion De Los Pagos Incluidos En La Solicitud Unica De Ayudas A
La Pac

1603 - Norma Une-En Iso 17025

1605 - Oruxmaps

1607 - Gestion, Conservacion Y Sostenibilidad De Areas Naturales Valencianas
1608 - Desarrollo De Inspecciones En Plan Nacional Control Cadena Alimentaria
1609 - Sig Para El Sector Agropecuario Y Medioambiental

1610 - Evaluacion Ambiental

2 Conselleria de Direccién General de Justicia

Valoracién (Direccién General de Justicia) Presenci  al

1056 - Tramitacion Procesal E Instruccion Penal. Especial Referencia A La Reforma Del Cédigo Penal
Operada Por La Lo 5/2010
1191 - Procesos De Discapacidad Y Division De Patrimonios

1379 - Cicerone: Creacién De Documentos

4,50
4,52
4,32
3,64
3,81
3,68
4,24

4,43
4,42
4,12
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1384 - Los Procesos De Ejecucion En La Lec. Especialidades Procesales
1385 - Ejecucion Penal: Aspectos Teodricos Y Practicos

110 - Procesos Especiales E Incidentes En La Ley De Enjuiciamiento Civil
683 - Fortuny

913 - Aplicaciones Informaticas De Gestion De La Oficina Judicial

1190 - El Proceso Civil Y Penal, Y Sus Especialidades En Materia De Violencia De Género
1341 - Jurisdiccién Voluntaria

1502 - El Proceso Civil: Aspectos Tedricos Y Sus Especialidades

1633 - El Registro Civil

1632 - La Mediacién En Materia Familiar

1631 - El Estatuto De La Victima Del Delito

Valoracién (Direccion General de Justicia) a través de Internet
984 - Formacion Inicial En Materia Civil Y Penal

1506 - La Orden De Proteccion: Medidas De Proteccion A Las Victimas. Recursos
Asistenciales
1634 - Cicerone Basico

1635 - Formacion Basica En La Administracion De Justicia

3 Conselleria de Economia sostenible, Sectores

Comercio y Trabajo

Valoracién (Economia sostenible, Sectores Productiv 0s, Comercio y Trabajo) Presencial

2,9

4,35
4,06
4,37

Produc

1612 - Resolucién De Discrepancias Y Reclamaciones En Los Sectores Energéticos. Especial Referencia

Al Sector Eléctrico
1613 - Nuevo Reglamento Sobre Instalaciones Eléctricas De Alta Tension (Rd 337/2014)

4 Conselleria de Educacion, investigacion, Cultura y

Valoracién (Educacion, Investigacion, Culturay Dep  orte) Presencial
1618 - Mantenimiento De Piscinas Colectivas

1616 - Conocimiento Y Desarrollo De La Aplicacion Regper
1617 - Manipulacion De Obras De Arte

1619 - Mantenimiento Higiénico Sanitario De Instalaciones Con Riesgo De
Legionelosis

5 Conselleria de Hacienda y Modelo Econdmico:

Valoracién (Hacienda y Modelo Econémico) Presencial
1621 - Modificaciones En La Ley General Tributaria

Deporte
4,38
4,00
4,89
4,00
3,92

4,00
4,44
4,26
4,75
4,13
4,22
3,97
4,75
4,56
4,21
4,74

tivos,

3,70
4,43
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6 Conselleria Igualdad y Politicas Inclusivas

Valoracion (lgualdad y Politicas Inclusivas) Presen  cial

1362 - Intervencion Educativa En Menores Que Presentan Conductas De Violencia Filio

Parental 4,31

1363 - Aproximacion Practica Para Mediacion Social 445
4

7 INVASSAT

Valoracion (INVASSAT) Presencial

1636 - Disefio De Sistemas De Proteccion En Maquinas 489
!
1637 - Actualizacion En La Evaluacion Del Riesgo Psicosocial
Laboral 4,19
8 IVIA

Valoracion (IVIA) Presencial
1650 - Curso Basico De Prevencion De Riesgos Laborales 429
4

9 Presidencia

Valoracion (Presidencia) Presencial
1626 - Recuperacion De Informacion En Open Text Collections

Server 3,29
10 SERVEF

Valoraciéon (SERVEF) Presencial

1640 - El Nuevo Sistema De La Formacién Profesional Para El
Empleo 3,53

11 Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y Verteb  racién del Territorio

Valoracion (Vivienda, Obras Publicas y Vertebracion del Territorio)

Presencial

1629 - Construccion De Obras En Hormigon 457
A
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COLECTIVOS

1 Abogacia de la Generalitat

Valoracion (Abogacia de la Generalitat) Presencial

1512 - Problemética Del Sector Publico Empresarial 467
!
1642 - Derecho Inmobiliario Y Registral: Especial Transcendencia Con La Actividad Administrativa 380
I
1643 - El Nuevo Panorama Legal Tras La Derogacion De La Ley 30/1992. Las Leyes 39/2015 Y 40/2015 3908
!
2 Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Técnicos e Ingenieros Técnicos
Valoracion (Arquitectos, Ingenieros, Arquitectos Té chicos e Ingenieros Técnicos) Presencial
1641 - Curso De Intervencion En La Edificacion Histérica 479
!
3 Facultativos, Bibliotecarios, Archiveros y Docum entalistas
Valoracién (Facultativos, Bibliotecarios, Archivero s y Documentalistas) Presencial
1644 - Savex li: El Sistema De Gestion De Archivos Flora Y Su Nueva Adaptacion Para El Savex 429
I
4 Fisioterapeutas
Valoracion (Fisioterapeutas) Presencial
1645 - La Mano Neuroldgica En Pediatria. VValoracion Y Abordaje Terapéutico 462
I
5. Informéaticos de la Generalitat
Valoracioén (Informati cos de la Generalitat) Presencial
1353 - Aplicaciones Web Seguras 4 44
I
1352 - Seguridad Para Informaticos 421
!
1646 - Analisis, Disefio E Implementacion De Aplicaciones Con Framework Corporativo Gvhidra 420
I
1647 - Programacion Herramientas Etl Opensource - Pentaho Data Integration 463
!
6 Prevencion de Riesgos Laborales por Puesto de Tr  abajo
Valoracion (Prevencion de Riesgos Laborales por Pue  sto de Trabajo) Presencial
793 - La Formacion Para Los Componentes Para Los Equipos De Emergencia 458
!
971 - Primeros Auxilios Y Uso De Desfibriladores 489
!
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1519 - Prevencion De Riesgos Laborales En Centros De Bienestar Social

4,13

Valoracion (Prevencion de Riesgos Laborales por Pue  sto de Trabajo) a través de Internet
794 - Delegados De Prevencion Y Miembros Del Comité De Seguridad Y Salud

4,45

1416 - Prevencion De Riesgos Laborales Para Personal De Administracién Y Servicios En Centros
Docentes

4,26

6. DATOS ESTADISTICOS DEL PLAN FORMACION ANUAL

A continuacion se presenta los datos de ediciones y horas de formacion del plan 2016.

Plan de Formacion 2016
Ediciones x Provincia

68

H Castellon
W Valencia
o Alicante

H On-line
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6.000

5.000

4.000

3.000

2.000

1.000

Plan de Formacion 2016
Horas de formacion x Provincia

5.047

4.325

1.855

1.455

Castellon Valencia Alicante On-line

A continuacion se analiza los datos por tipo de pla n:

PLAN DE FORMACION CONTINUA 2016

Datos del Plan de Formacion Continua.

Plazas: Alicante (965), Castellén (793), Valencia (3.241) y On-line (5.845)
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Plan de Formacion Continua 2016
Ediciones x Provincia

43

H Castellon
W Valencia
o Alicante
H On-line
Plan de Formacion Continua 2016
Horas de formacion x Provincia
4.500
4.000 3.830
3.501
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500 1180
1.000
500
0

Castellon Valencia Alicante

On-line
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PLAN DE FORMACION ESPECIALIZADA 2016

Datos del Plan de Formacion Especializada.

Es la formacion que se propone desde las diferentes consellerias y
departamentos e incide en los temas en los que necesitan que su personal esté

formado y actualizado, para prestar un mejor servicio.

Plazas: Alicante (670), Castellén (505), Valencia (1.508) y On-line (650)

Plan de Formacidn Especilizada 2016
Ediciones x Provincia

18

25

H Castellon
W Valencia
o Alicante

H On-line
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Plan de Formacidn Especializada 2016
Horas de formacion x Provincia

1.800

1.600 1.546

1.400

1.200

1.000

800

600

Ui
am]
lan]

I
un

400

200

Castellon Valencia Alicante On-line

7. FORMACION DEL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION LOCA L

Las sentencias del Tribunal Constitucional 225/2012, de 29 de noviembre, y
7/2013, de 17 de enero, establecieron que corresponde a las Comunidades Autbnomas
las competencias relativas a la aprobacion, seguimiento y control, modificacion y
resolucion de discrepancias en la negociacion de los planes de formacién promovidos
por las entidades locales y federaciones o asociaciones de entidades locales de ambito
autonomico y destinados al personal empleado publico que presta sus servicios en las

mismas.

En este sentido, la Conselleria de Justicia, Administracion Publica, Reformas
Democraticas y Libertades Puablicas, mediante Resolucion de 7 de julio de 2016,
convoca para el ejercicio 2016 subvenciones destinadas a la financiacion de planes de
formacién para el personal de la Administracion Local de la Comunitat Valenciana en el
marco del Acuerdo de Formacion para el Empleo de las Administraciones Publicas, y
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de acuerdo con las bases reguladoras aprobadas mediante Orden 3/2014, de 24 de
febrero.

En este ejercicio se ha aprobado la concesion de ayudas por un importe total de
906.120 euros para financiar los distintos planes de formacién presentados por las 3
Diputaciones Provinciales de la Comunitat (Planes Agrupados), por 8 Ayuntamientos
promotores (Planes Unitarios) y por la Federacion Valenciana de Municipios y

Provincias (Planes Interadministrativos).

Ayudas que se financian con cargo a los conceptos presupuestarios
07.02.03.121.30.4 Linea T-S7380000 del programa Formacion y Estudios de la
Direccion General de Funcion Publica de la Conselleria de Justicia, Administracion

Puablica, Reformas Democréticas y Libertades Publicas para el ejercicio 2016.

Relacion de promotores y cuantias consignadas

PLANES AGRUPADQOS
AGRUPADO
Nombre Entidad Importe adjudicado
DIPUTACION PROVINCIAL DE ALACANT/ALICANTE 299.378,93 €
DIPUTACION PROVINCIAL DE CASTELLO/CASTELLON 97.869,75 €
DIPUTACION PROVINCIAL DE VALENCIA/VALENCIA 319.017,63 €
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PLANES UNITARIOS

IVAP

Institut Valencia
d'Administracié Poblica

UNITARIO
Nombre Entidad Importe adjudicado

AYUNTAMIENTO DE CULLERA 3.076,21 €
AYUNTAMIENTO DE LA POBLA DE VALLBONA 2.070,53 €
AYUNTAMIENTO DE OLIVA 2.395,80 €
AYUNTAMIENTO DE PATERNA 1.902,65 €
AYUNTAMIENTO DE SAGUNTO 5.222,84 €
AYUNTAMIENTO DE SILLA 1.916,64 €
AYUNTAMIENTO DE VALENCIA 48.949,71 €
AYUNTAMIENTO ELCHE/ELX 12.722,00 €

PLANES INTERADMINISTRATIVOS

INTERADMINISTRATIVO

Nombre Entidad

Importe adjudicado

FEDERACION VALENCIANA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS

111.597,31 €

Pasamos a detallar el nUmero de acciones formativas por promotor

AYUNTAMIENTO DE CULLERA 2 2| 38,00
AYUNTAMIENTO DE LA POBLA DE VALLBONA 2 2| 30,00
AYUNTAMIENTO DE OLIVA 1 1| 25,00
AYUNTAMIENTO DE PATERNA 1 2| 20,00
AYUNTAMIENTO DE SAGUNTO 6 6| 120,00
AYUNTAMIENTO DE SILLA 4 6| 76,00
AYUNTAMIENTO DE VALENCIA 40 40]1092,00
AYUNTAMIENTO ELCHE/ELX 13 13| 300,00
DIPUTACION PROVINCIAL DE ALACANT/ALICANTE 93 132 |3275,00
DIPUTACION PROVINCIAL DE CASTELLO/CASTELLON 33 46| 753,50
DIPUTACION PROVINCIAL DE VALENCIA/VALENCIA 48 48 1634,00
FEDERACION VALENCIANA DE MUNICIPIOS Y
PROVINCIAS 30 45]1645,00
273 34319008,50
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8. PRESUPUESTOS

Fondos del INAP para la Formacion 738.047,61 €
Continua

Aportacion de la Generalitat para la 240.000,00 €
Formacion Especializada

Capitulo 1V subvenciones planes 906.120,00 €
administracion local

9. EQUIPO HUMANO DEL IVAP
La Subdireccion General del IVAP se compone del siguiente personal:

1 Subdirectora General

1 Jefa del Servicio de Formacién y Estudios

1 Jefa del Servicio de Programacion y Gestion
1 Jefa de Seccion de Formacién

6 Técnicos/as de formacion

1 Jefe de Equipo

1 Jefe de Negociado

2 Administrativos

6 Auxiliares de gestion

1 Auxiliar de servicios

La Subdireccion General de Instituto Valenciano d e Administracion
Puablica (IVAP), conforme a su Reglamento Organico y Funcional (poner el ROF de

2017) bajo la supervision de la titular de la Direccidon General Funcion Publica, dirige,
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controla, coordina y supervisa la ejecucion de los proyectos, objetivos o actividades

asignadas, asi como los servicios y unidades administrativas que tiene adscritas.

Al Servicio de Formacion y Estudios  le corresponden las siguientes funciones:
a) Planificar la puesta en marcha de los planes formativos.
b) Gestionar la accién formativa y de perfeccionamiento del personal al servicio de la
Generalitat y sus Organismos Autdbnomos.
c) Gestionar la homologacion de los cursos formativos y de perfeccionamiento
impartidos por otros 6rganos de la Generalitat u otros érganos de la administracion
publica.
d) Disefar los criterios de ejecucion establecidos en los planes formativos, y aquellos
gue afecten a la homologacién de los cursos.
e) Recopilar documentacion en materias referentes a la administracion y gestion
publica, y a la formacién y perfeccionamiento del personal a su servicio.
f) Realizar trabajos de investigacion referentes a la administracion y gestion publica, y a
la formacion y perfeccionamiento del personal a su servicio.
g) Coordinar y gestionar los procesos evaluativos implantados en los planes de
formacion.
h) Planificar, organizar y ejecutar los cursos derivados de los procesos de seleccion y
promocion del personal empleado publico de la administracion de la Generalitat.
i) Participar en la formacion y perfeccionamiento del personal al servicio de otras
administraciones publicas, en los términos que se establezcan en los acuerdos de

cooperacion interadministrativa que pudieran suscribirse.

Al Servicio de Programacion y Gestion le corresponden las siguientes
funciones:
a) Realizar la planificacion y programacion econdémica y presupuestaria de los planes

de formacion y acciones formativas del personal cuya gestion corresponda al IVAP.
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b) Efectuar la gestiébn econdmica y el seguimiento contable de los fondos relativos a la
formacion continua y especializada correspondientes a los planes de formaciéon y
acciones formativas del personal encomendados al IVAP.

c) Elaborar informes y propuestas sobre la ejecucién econOmica y presupuestaria, asi
como supervisar y controlar los gastos y los ingresos vinculados a las acciones
formativas asignadas al Instituto.

d) Gestionar y realizar el seguimiento administrativo, econémico y contable de los
Acuerdos y Convenios de Colaboracion en materia de formacion de personal con otras
administraciones publicas, organismos e instituciones, en los que participe la
Conselleria a la que esté adscrito el IVAP, asi como elaborar los informes evaluatorios
gue se le encomienden en relacién con los mismos.

e) Gestionar, tramitar, instruir y realizar el seguimiento administrativo y econémico de
las subvenciones destinadas a la financiacion de los planes de formacion del personal
al servicio de las entidades locales de la Comunidad Valenciana, en el marco del

Acuerdo de Formacion para el empleo de las Administraciones Publicas.

Sede del IVAP

El IVAP tiene su sede en el Palau de Pineda, que se encuentra en la Plaza del
Carmen nam. 4 Valencia. DP 46003

Teléfono: 96 310 88 00
Fax: 96 310 88 01

Correo electronico: ivap@gva.es
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ANEXOS

Anexo |: Actividades formativas del Plan de Formacion Continua 2016

Anexo II: Actividades formativa del Plan de Formacion Especializada 2016

Anexo llI: Informe de Impacto de género en la formacion 2016

109



&2 GENERALITAT
& VALENCIANA

ANEXO 1 — PLAN DE FORMACION CONTINUA 2016

Cod. AREA DE FORMACION DENOMINACION DEL CURSO Grupo Edicién y Lugar de Realizacién Modalidad Horas
1522| Transparencia e integridad institucional Marcos de integridad institucional y ética admiwiva practica Al 1 Valencia Presencial 15
1469| Transparencia e integridad institucional Legislacion sobre transparencia y su aplicaciontiggen la Generalitat Aly A2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1523| Transparencia e integridad institucional Transparencia y proteccion de datos en las admsnishes publicas Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1524 | Transparencia e integridad institucional Legislacion sobre transparencia y su aplicaciontimgen la Generalitat C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15

Cadigo de buen gobierno de la Generalitat y gest®las aplicaciones ADAC y
1525| Transparencia e integridad institucional RABAC C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1526| Transparencia e integridad institucional Transparencia en la actividad publica. Sobre gegnyo informamos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1481| Transparencia e integridad institucional Curso sobre transparencia y gobierno abierto Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15

La Agenda 2030 para el desarrollo sosteniblesrgtoportunidades para las
1527| Transparencia e integridad institucional Administraciones Publicas Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
1528| Transparencia e integridad institucional Transparencia en el &mbito de la Generalitat Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1473| Inclusién social e Igualdad Evaluacion previa de impacto género Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1529| Inclusién social e Igualdad El presupuesto de la Generalitat con perspectigédero Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1530| Inclusién social e Igualdad Inclusion social: Perspectiva desde servicios f&xia Aly A2 1 Valencia Presencial 20

Evaluacion del sesgo de género en las ayudas psalylien los convenios de
1531 | Inclusién social e Igualdad colaboracion Aly A2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1449| Inclusién social e Igualdad Evaluacion e intervencién psicosocial en violemtgagénero Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1450| Inclusioén social e Igualdad Prestaciones sociales de las diferentes admiristes Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante Presencial 20
1532| Inclusion social e Igualdad El uso igualitario del lenguaje en la administragpdiblica Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1533 Inclusién social e Igualdad Prevencion de la violencia de género con poblgciden y adolescente Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1534| Inclusién social e Igualdad Deteccion y prevencion social de la violencia deegé desde la administracion Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 25
1535| Inclusién social e Igualdad Prevencion de la violencia de género por medi@seddes sociales Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1536| Inclusion social e Igualdad Lenguaje de signos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1537| Inclusion social e Igualdad Ley de dependencia: Marco legal y novedades Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1538| Inclusién social e Igualdad Corresponsabilidad y conciliacién: Nuevos usosgidaipo Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1539| Inclusién social e Igualdad Politicas integrales de juventud Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1540| Inclusion social e Igualdad Informacion y atencién multicanal a la intercullidad Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1541 | Inclusién social e Igualdad Informe de impacto de los derechos de la infancia Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Semipresencial 30
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1542| Inclusion social e Igualdad Atencién y promocion a la diversidad Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Semipresencial 30
137 Inclusién social e Igualdad Introduccidn a la lengua de signos en espafiol (L&Encion al ciudadano sordo | A1, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
550 | Inclusién social e Igualdad Lenguaje de género en la Administracién Publica Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
982| Inclusién social e Igualdad Curso de lengua de signos 'SIGNA' Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30

1480| Inclusioén social e Igualdad La dependencia: ¢{Qué debo saber? Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 50

1543| Administracion abierta e innovacién publica Gobierno digital y gobierno abierto Al 1 Valencia Presencial 20

1464| Administracion abierta e innovacion publica Sistema de informacién del mercado interior eurgpkeoventanilla Gnica Aly A2 1 Valencia Presencial 15

1414| Administracion abierta e innovacion publica Registro de entrada/salida y registro departamental Al, A2, C1, C2y APF 1 Castell6n 1 Valencia Presencial 20

1436| Administracion abierta e innovacién publica Herramientas de la administracion electronica dedneralitat Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20

1474| Administracion abierta e innovacién publica Taller de redes sociales: Uso en la administraaiberta Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20

1544| Administracion abierta e innovacién publica ¢COémo preguntamos a la ciudadania? Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20

1545| Administracion abierta e innovacién publica Politicas de participacion ciudadana en la gegtidslica Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25

1546| Administracion abierta e innovacién publica Capacitacion para gestores de redes socialesagimimistracion Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20

1547| Administracion abierta e innovacién publica Gestidn de la innovacion y creacion de valor pablic Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Semipresencial 30

1406| Administracion abierta e innovacién publica Uso de aplicaciones y recursos en la nube Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20

1417| Administracion abierta e innovacién publica Implantacién en la administracion de la Generatltata LOPD Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20

1548| Administracion abierta e innovacion publica Certificados digitales y firma electrénica Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30

1549| Administracion abierta e innovacién publica Privacidad y protecciéon de datos Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25

1550| Administracion abierta e innovacién publica La e-administracion en la nueva ley de procedimiaaiministrativo comun Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25

1284| Gestion publica Curso de conocimiento sobre politicas publicas Al 1 Valencia Presencial 25

1392| Gestion publica Toma de decisiones: Cémo afrontar el proceso deidec Al 1 Valencia Presencial 15

¢Como dirigir en el sector publico? Marco instituzil, retos organizativos y

1551 | Gestion publica competencias requeridas Al 1 Valencia Presencial 15

1552| Gestion publica Gestién publica estratégica Al 1 Valencia Presencial 15

1553| Gestion publica Andlisis, disefio y mejora de estructuras organiaati Al 1 Valencia Presencial 15

98 | Gestion publica Calidad en los servicios publicos Aly A2 1 Valencia Presencial 80

1103| Gestion publica Curso de gestion de proyectos. Metodologia PRINCE 2 Aly A2 1 Valencia Presencial 20

1554 | Gestion publica Técnicas eficaces de seleccion Aly A2 1 Valencia Presencial 20

1555| Gestion publica Gestion de recursos humanos en la administraciblicad Aly A2 1 Valencia Presencial 15

1556| Gestion publica Uso de R para el manejo y tratamiento de datodistitns Aly A2 1 Valencia Presencial 25
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1557| Gestion publica Interpretacion y evaluacion de los indicadoresalesiy estudios Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1558| Gestion publica Elaboracién de documentos administrativos C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1559 | Gestion publica Gestién del aplicativo de caja fija C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
627 | Gestion publica Gestién econémica presupuestaria Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 21
1560| Gestion publica Evaluacion de politicas Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1561| Gestion publica Sistema de gestion de tributos de la GeneraliRANT Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1562| Gestion publica Itinerario de formacién de formadores Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Semipresencial 75
1389| Gestion publica Curso online sobre evaluacion del desempefio Aly A2 1 On-line On-line &
1491 | Gestion publica Diploma “La funcion directiva en la administracipablica” Aly A2 1 On-line On-line 150
552 | Gestién publica Iniciacién a la gestién de la calidad en los sévgipublicos Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
745 Gestion publica Buenas précticas administrativas y utilizaciénafide los recursos publicos Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
746 | Gestion publica Gestién documental Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
1238| Gestion publica La responsabilidad social corporativa y las adriiaisones publicas Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 40
1563| Gestion publica Entorno de colaboracién Alfresco Share Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1564 | Gestion publica Formacion basica en gestion econémico-presupugstari Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
Participacion de las Comunidades Auténomas enoekgp decisorio de la Union
1490| Marco normativo de la actividad publica Europea Al 1 Valencia Presencial 20
149| Marco normativo de la actividad publica Potestad sancionadora y procedimiento administragwncionador Aly A2 1 Valencia Presencial 25
168 | Marco normativo de la actividad publica La ejecucion del contrato de obra en el &mbitadéAdministraciones Publicas Aly A2 1 Valencia Presencial 25
631| Marco normativo de la actividad publica El régimen de incompatibilidades de los empleadiisigns Aly A2 1 Valencia Presencial 20
765 | Marco normativo de la actividad publica Programacion y gestion presupuestaria de los gdstpsrsonal en la Generalitat | A1y A2 1 Valencia Presencial 25
1141| Marco normativo de la actividad publica Taller sobre elaboracion de normas reglamentarias Aly A2 1Valencia Presencial 20
Cuestiones practicas sobre derecho y procedimasttonistrativo y contencioso
1178| Marco normativo de la actividad publica administrativo Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1266| Marco normativo de la actividad publica Propiedad intelectual y derechos de autor Aly A2 1 Valencia Presencial 15
Los actos de comunicacion y las notificacionesadadsoluciones administrativas
1273| Marco normativo de la actividad publica procesales Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1296| Marco normativo de la actividad publica Urbanismo sostenible Aly A2 1 Valencia Presencial 40
1365| Marco normativo de la actividad publica Control de auditorias de los Fondos EstructuraleER Aly A2 1 Valencia Presencial 15
1466| Marco normativo de la actividad publica Programacion y gestion de fondos FEDER Aly A2 1 Valencia Presencial 40
1468| Marco normativo de la actividad publica Taller de elaboracion de informes Aly A2 1 Valencia Presencial 20
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1565| Marco normativo de la actividad publica Elaboracién de convenios, pactos y acuerdos etnfngstracion Aly A2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
El control de los gastos cofinanciados por los ésneuropeos: Verificacion y
1566| Marco normativo de la actividad publica auditoria Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1567| Marco normativo de la actividad publica Diserio, gestion y control de las actuaciones fiizalas con fondos europeos Aly A2 1 Valencia Presencial 25
Comunicacion de los fondos estructurales en ebger2014-2020: Objetivo, amplig
1568| Marco normativo de la actividad publica el impacto Aly A2 1 Valencia Presencial 20
Mejora de la eficacia de los fondos europeos: Qmsale costes simplificados en
1569| Marco normativo de la actividad publica periodo 2014-2020 Aly A2 1 Valencia Presencial 20
Taller sobre aplicacion del derecho de la Uniéropea en la Generalitat:
1570| Marco normativo de la actividad pablica Procedimientos especiales Aly A2 1 Valencia Presencial 15
1571| Marco normativo de la actividad pablica La jurisprudencia sobre el procedimiento adminitstoa Aly A2 1 Valencia Presencial 15
1572| Marco normativo de la actividad publica Presupuesto de ingresos: Aspectos fundamenta@s glestion y contabilizacion | Al y A2 1 Castell6n 1 Valencia Presencial 20
1573| Marco normativo de la actividad publica Gestién de los procesos electorales Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 20
1574| Marco normativo de la actividad publica El patrimonio de las administraciones publicas Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 15
1575| Marco normativo de la actividad pablica El control interno en la gestién econémico finareide la Generalitat Al, A2y Cl1l 1 Valencia Presencial 15
1576| Marco normativo de la actividad publica Gestion de tesoreria de la Generalitat Al, A2,ClyC2 1 Valencia Presencial 20
66 | Marco normativo de la actividad publica Lenguaje juridico administrativo Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 25
542 | Marco normativo de la actividad publica Sistema de gestion presupuestaria de la Genel@@ATAGVA (SIP/PISCIS) Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
Principales formas de actuacion de la administra@ontratacion administrativa,
768| Marco normativo de la actividad publica subvenciones publicas y potestad sancionadora Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 30
967 | Marco normativo de la actividad publica La revision o modificacion de los actos de las aistiaciones publicas Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1298| Marco normativo de la actividad publica Taller: Prestaciones de la seguridad social dergsleados publicos de la General| A1, A2, C1, C2 y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1577| Marco normativo de la actividad publica Aspectos basicos del procedimiento de contratacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 25
1578| Marco normativo de la actividad publica Formacion basica en materia administrativa Al, A2, C1, C2y APF 1 Castell6nl Alicante Presencial 30
1579| Marco normativo de la actividad publica Facturacion electrénica y registro contable deufast Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1580| Marco normativo de la actividad publica La proteccion de los derechos y libertades en laWitat y el Sindic de Greuges | Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1581| Marco normativo de la actividad publica Registro oficial de contratos de la Generalitat Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1582| Marco normativo de la actividad pablica Técnicas de racionalizacion de la contratacion:ebdos marco-centrales de comp| Al, A2, C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 15
1583| Marco normativo de la actividad publica Nociones basicas de economia para el personaladienmistracion Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1584 | Marco normativo de la actividad publica Aspectos basicos del procedimiento de subvenciones Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1585| Marco normativo de la actividad publica El nuevo procedimiento administrativo electrénico Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 40
525| Marco normativo de la actividad publica Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
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La responsabilidad de los funcionarios al servilidas administraciones publicas:

535 | Marco normativo de la actividad publica patrimonial, penal y contable Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25

744| Marco normativo de la actividad publica Responsabilidad patrimonial de la administraci@elpersonal a su servicio Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1586| Marco normativo de la actividad publica El nuevo régimen de funcionamiento de las Admia@tmes Publicas Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25

841 | Tecnologias de la informacién y comunicacién | Iniciacion a los SIG. Manejo de la aplicacién gvSIG Aly A2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 30
1587| Tecnologias de la informacién y comunicacion | gvSIG avanzado Aly A2 1 Valencia Presencial 15

150| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Internet Util para empleados publicos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25

151 | Tecnologias de la informacién y comunicacion | Buscar y gestionar informacion electrénica de foefieaz Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1112| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Internet avanzado Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1113| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Edicion y gestion de documentos pdf Al, A2, C1, C2y APF 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1132| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Disefio y maquetacion de publicaciones (Avanzado) Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1222| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Introduccion al disefio grafico. GIMP Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1250| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Nuevas tecnologias: Internet y correo electrénico Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1280| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Procesador de textos Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1282| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Procesador de textos. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1283| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Hoja de célculo Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1285| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Hoja de célculo. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1287| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Base de datos suite ofimatica Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1288| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Creacién de presentaciones Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1308| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Presentaciones multimedia y mapas conceptualeBR&Z | Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1408| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Usuarios del portal TERR@SIT Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15

Publicacion de datos gréaficos a través de serviggisde mapas. Creacion de

1411| Tecnologias de la informacién y comunicacién | servicios wms con mapserver Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1429| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Creacion de presentaciones. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1437| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Creacion, manejo y actualizacion de sitios webldfaray Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1478| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Delitos tecnoldgicos e informaticos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1517| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Andlisis de datos y cuadros de mando Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1588| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Seguridad en dispositivos méviles Al, A2, C1, C2y APF 1 Castell6n 1 Valencia Presencial 15
1589| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Seguridad y buenas practicas en el uso de losrsistde informacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
557 | Tecnologias de la informacién y comunicacion | Internet y correo Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
1123| Tecnologias de la informacion y comunicacién | Posicionamiento y comunicacién en Internet Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
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1228| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Linux (a través de Internet) Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
Utilizacion conjunta de Calc y Base en el trabajmmistrativo: ejemplos de

1230| Tecnologias de la informacion y comunicacion | aplicacion Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1231]| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Disefio grafico. Introduccién: GIMP Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1268| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Hoja de célculo. Nivel inicial Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1269| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Creacion de presentaciones. Nivel inicial Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1271| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Procesador de textos. Nivel inicial Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1272| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Introduccion paquete ofimatica libre Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1274| Tecnologias de la informacion y comunicacion | Hoja de célculo. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1276| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Base de datos. Nivel inicial Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1277| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Base de datos. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1278| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Procesador de textos. Nivel intermedio Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
1432| Tecnologias de la informacién y comunicacion | Procesador de textos. Nivel avanzado Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1435| Tecnologias de la informacién y comunicacion | LliureX administracion. Nivel inicial Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1479| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Buenas practicas y uso seguro de las tecnologilasinfiermacion en la Generalitat| A1, A2, C1, C2 y APF 1 On-line On-line 25
1590| Tecnologias de la informacién y comunicacién | Profundizar en Internet y correo electrénico Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1591 | Tecnologias de la informacion y comunicacion | Seguridad practica en el acceso a Internet Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 20
1592| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) El régimen juridico del uso y ensefianza del vateri Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1593| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Lengua en accion para una administracion publicdema Aly A2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 30
51 | Valenciano y multilingtiismo (idiomas) Basico de lenguaje administrativo valenciano Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 25
57 | Valenciano y multilingtiismo (idiomas) Lenguaje administrativo valenciano (avanzado) Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
897 Valenciano y multilingliismo (idiomas) Los signos de puntuacién basicos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1107| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Taller de produccion de textos orales y escritogadenciano. Lengua y cultura Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1248| Valenciano y multilingilismo (idiomas) Dominar la argumentacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1454| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) El modelo de lengua en las administraciones piblica Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1455| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Correccion y edicion de textos en el ambito dedhaiaistracion pablica valenciana| A1, A2, C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 20
1489| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Técnicas y recursos para escribir correctamente Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1594 | Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Las lenguas de nuestro entorno en un contexto lgiaba Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1595| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Lengua, sociedad y modelos de identificacion cales Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1596 Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Perfeccionamiento en la atencion al publico enncémo Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 30
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956 | Valenciano y multilingliismo (idiomas) Francés nivel Al Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
957 Valenciano y multilingliismo (idiomas) Francés nivel A2 Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
1108| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Curso de preparacion para el certificado de cornieaiiws orales de valenciano Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
1109| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Curso de preparacion para el certificado de nieshental de valenciano Al, A2, C1, C2y APF 2 On-line On-line 75
1110] Valenciano y multilingliismo (idiomas) Curso de preparacion para el certificado de nivghrde valenciano Al, A2, C1, C2y APF 3 On-line On-line 75
1317| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Francés nivel B1-1 Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
1318| Valenciano y multilingilismo (idiomas) Francés nivel B1-2 Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
1428| Valenciano y multilingiiismo (idiomas) Inglés Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 75
306 | Habilidades profesionales Manejo de situaciones conflictivas en el trabajo Aly A2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
Metodologia didactica para la presentacion de cenégas, ponencias y
434 | Habilidades profesionales comunicaciones Aly A2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1309| Habilidades profesionales Comunicar con eficacia Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1378| Habilidades profesionales Mejora de la eficiencia profesional: Organizacigplanificacion Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1597| Habilidades profesionales Perfeccionamiento en atencion al publico C2y APF 1 Valencia Presencial 20
155 | Habilidades profesionales Técnicas de negociacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
451 | Habilidades profesionales Técnicas para el afrontamiento del estrés Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 30
1200| Habilidades profesionales Taller: Como desarrollar el pensamiento positivo Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante Presencial 20
1247| Habilidades profesionales Autoestima y desarrollo personal en el &mbito labor Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1289| Habilidades profesionales Desarrollo de competencias para equipos de tralfiagces Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
1313 Habilidades profesionales Superacion y accion: Resiliencia Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1403 | Habilidades profesionales Mindfulness: Aplicacion en entornos laborales Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1420| Habilidades profesionales Informacion, atencidn y trato ciudadano Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20
1483| Habilidades profesionales Clima organizacional colaborativo Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 30
1598 Habilidades profesionales Habilidades de direccion de equipos Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 30
1599 Habilidades profesionales Técnicas de redaccion y argumentacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 30
1600| Habilidades profesionales Capacitacion para miembros de 6rganos técnicosleecgn Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
210| Habilidades profesionales Disefio de presentaciones y comunicacion Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
551 | Habilidades profesionales Atencién al ciudadano Al, A2, C1, C2y APF 2 On-line On-line 25
554 | Habilidades profesionales Trabajo en equipo Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
555 | Habilidades profesionales Gestion del tiempo Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
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556 | Habilidades profesionales Comunicacioén escrita Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 25
739 | Habilidades profesionales Técnicas y habilidades de comunicacién Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 40
1601 | Habilidades profesionales Técnicas de mediacion para el personal empleadapib Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
751 | Seguridad y salud laboral Psicosociologia del envejecimiento Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
972 | Seguridad y salud laboral La prevencion del estrés, mobbing y burnout Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
978| Seguridad y salud laboral Promocién de salud y prevencion del tabaguismo Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1126| Seguridad y salud laboral El alcohol: la prevencién, su diagnéstico y elgniento Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante Presencial 30
1127 Seguridad y salud laboral Primeros auxilios Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1259| Seguridad y salud laboral Los riesgos del consumo de sustancias psicoactivas Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante Presencial 30
1321 | Seguridad y salud laboral La tarea de cuidar al cuidador. Herramientas gitareel desgaste del cuidador Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1418| Seguridad y salud laboral Prevencion de riesgos laborales para personalurmiohes de atencion al publico | A1, A2, C1, C2 y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1442| Seguridad y salud laboral Curso de ergonomia Al, A2, C1, C2y APF 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1445| Seguridad y salud laboral Taller: “Educacion de la voz” Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 25
1446| Seguridad y salud laboral Aspectos psicoldgicos, juridicos y econémicos dabidacion Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1484| Seguridad y salud laboral Salud y enfermedad en el trabajo en la adminisinggilblica Al, A2, C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 15
1387| Seguridad y salud laboral Curso sobre gestion del conocimiento ante los gaxcde jubilacion Aly A2 1 On-line On-line 30
Formacion en prevencion para equipos directivds deministracion de la
1472| Seguridad y salud laboral Generalitat Aly A2 1 On-line On-line 30
1486| Seguridad y salud laboral Nivel Basico de seguridad y salud en el trabajo Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 30
973 | Autoformacién Sensibilizacién en igualdad de oportunidades Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
1025| Autoformacion Formacién en prevencién de riesgos laborales Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
La responsabilidad social corporativa en la adrirexigdn. Nueva cultura de las
1255| Autoformacién organizaciones. Al, A2, C1, C2y APF 1 On-line On-line 15
1602| Jornadas y Seminarios Jornada de calidad institucional Al 1 Valencia Presencial 15
La ficha técnica de cada curso (objetivos, conteietc) se publica en la web del IVARp://www.ivap.gva.esen el apartado Plan de formacion
2016.
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ANEXO 2 — PLAN DE FORMACION ESPECIALIZADA 2016

Cod. CONSELLERIA / ORGANISMO / COLECTIVO DENOMINACI ON DEL CURSO Grupo Edicién y Lugar de Realizacion Mdalidad Horas
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiamatico y
1603 | Desarrollo Rural Norma UNE-EN ISO 17025 Al, A2, C1, C2y APH 1 Valencia Presencial 15
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiamatico y Condicionalidad. Aspectos practicos del control mistrativo y de
1604 | Desarrollo Rural campo Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 25
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiematico y
1605 | Desarrollo Rural ORUXMAPS Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 20
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiamatico y Gestion de solicitudes y tramitacion de los pagokiidos en la
1606 | Desarrollo Rural solicitud Unica de ayudas a la PAC Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 25
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiamatico y
1607 | Desarrollo Rural Gestion, conservacion y sostenibilidad de areagalas valencianas| A1, A2y C1 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiamatico y Desarrollo de inspecciones en Plan Nacional Coftaolena
1608 | Desarrollo Rural Alimentaria Aly A2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 40
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiematico y
1609 | Desarrollo Rural SIG para el sector agropecuario y medioambiental Al, A2y C1 1 Alicante 1 Valencia Presencial 25
Conselleria de Agricultura, Medio Ambiente, CamBiematico y
1610 | Desarrollo Rural Evaluacion ambiental Aly A2 1 Valencia Presencial 25
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores PligdscComercio
1611 | Trabajo Gestion compartida de expedientes del sistemaarbé# consumo | A1, A2, C1y C2 1 Valencia Presencial 21
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores PlidscComercio y| Resolucion de discrepancias y reclamaciones eseldsres
1612 | Trabajo energéticos. Especial referencia al sector eléctric Aly A2 1 Valencia Presencial 20
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores PtiwdscComercio y| Nuevo reglamento sobre instalaciones eléctricastariension (RD
1613 | Trabajo 337/2014) Aly A2 1 Valencia Presencial 20
La actividad inspectora en materias técnicas oadiministraciones
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores PtiwdscComercio y| publicas. Supuestos practicos en el &mbito dedegém las minas y |
1614 | Trabajo seguridad industrial Aly A2 1 Valencia Presencial 20
Conselleria de Economia Sostenible, Sectores PtisdscComercio y| Las nuevas regulaciones ambientales y de ordentmtemitorial y
1615 | Trabajo urbanisticas aplicadas al sector energético y miner Aly A2 1 Valencia Presencial 30
1616 | Conselleria de Educacion, Investigacion, CultuBzeporte Conocimiento y desarrollo de la aplicacion REGPER Al, A2, C1, C2y APH 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1617 | Conselleria de Educacion, Investigacion, CultuBzeporte Manipulacion de obras de arte C1, C2y APF 1 Valencia Presencial 20
1618 | Conselleria de Educacién, Investigacion, CultuBzeporte Mantenimiento de piscinas colectivas C2y APF 1 Valencia Presencial 15
Mantenimiento higiénico sanitario de instalacioces riesgo de
1619 | Conselleria de Educacion, Investigacion, CultuBzeporte legionelosis C2y APF 1 Valencia Presencial 15
Técnicas de racionalizacion de la contratacion:efdas marco-
1620 | Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico centrales de compra Al, A2, C1, C2y APH 1 Valencia Presencial 15
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1621 | Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico Madificaciones en la Ley General Tributaria Al, A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 25

1622 | Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico La gestion recaudatoria en “via ejecutiva” Al, A2,ClyC2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20

1623 | Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico Auditorias en el sector publico de la Generalitat Aly A2 1 Valencia Presencial 15

1326 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas Auditoria interna del Sistema Basico de CalidadGEB Al, A2, C1, C2y APH 1 Valencia On-line 25
Introduccidn al Sistema Bésico de Calidad (SBClpdeentros y

1327 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas residencia de servicios sociales Al, A2, C1, C2 y APH 1 Valencia On-line 20

1328 | Conselleria de Igualdad y Paliticas Inclusivas El Sistema Basico de Calidad (SBC): La gestidngprocesos Al, A2, C1, C2y APH 1 Valencia On-line 25
Intervencion educativa en menores que presentatuctas de

1362 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas violencia filio parental Al, A2yC1 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 20

1363 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas Aproximacion practica para mediacion social Aly A2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 25

1624 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas Pautas de seguimiento y evaluacion de centrosrdigise sociales | Aly A2 1 Valencia Presencial 15
Curso de actualizacion en proteccion de menoresvdmarco

1625 | Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas juridico Aly A2 1 Valencia Presencial 25

1626 | Conselleria de Presidencia Recuperacion de informacion en OpenText Collectiberver Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 20
Indicadores de gestion y cuadro de mando integrid e

1501 | Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica administracion sanitaria Al, A2,ClyC2 1 Valencia Presencial 25
Gestion y direccion de proyectos en la adminisbrasanitaria con

1627 | Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica metodologia Prince 2 Al, A2,ClyC2 1 Valencia Presencial 25

Conselleria de Transparencia, Responsabilidad S&Geticipacion y

1628 | Cooperacion Auditorias éticas Aly A2 1 Valencia Presencial 15

1629 | Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y Vertelbradel Territorio | Construccion de obras en hormigén Aly A2 1 Valencia Presencial 30

1630 | D.G. Funcién Publica Seminario intercambio de experiencias INAP-IVAP Al, A2,ClyC2 1 Valencia Presencial 15

110 | D. G. Justicia Procesos especiales e incidentes en la ley decEmjuento civil A2,ClyC2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20

683 | D. G. Justicia FORTUNY A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 15

913 | D. G. Justicia Aplicaciones informaticas de gestion de la ofigirdicial A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 15

984 | D. G. Justicia Formacion inicial en materia civil y penal A2,ClyC2 2 Valencia On-line 15
Tramitacion procesal e instruccion penal. Espeeferencia a la

1056 | D. G. Justicia reforma del cddigo penal operada por la LO 5/2010 A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 20
El proceso civil y penal, y sus especialidades ateria de violencia

1190| D. G. Justicia de género A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 20

1191 | D. G. Justicia Procesos de discapacidad y division de patrimonios A2, ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 15

1341 | D. G. Justicia Jurisdiccion voluntaria A2,ClyC2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 15

1379 | D. G. Justicia Cicerone: creacion de documentos A2,ClyC2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15

1384 | D. G. Justicia Los procesos de ejecucion en la LEC. EspecialidaaeEssales A2,ClyC2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
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1385 | D. G. Justicia Ejecucion penal: aspectos tedricos y practicos A2, ClyC2 1 Alicante 1 Valencia Presencial 20
1502 | D. G. Justicia El proceso civil: aspectos tedricos y sus espelcidés A2,ClyC2 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
La orden de proteccion: medidas de proteccion aitdisnas.
1506 | D. G. Justicia Recursos asistenciales A2, ClyC2 3 Valencia On-line 20
1631 | D. G. Justicia El estatuto de la victima del delito A2,ClyC2 3 Alicante 2 Castell6n 4 Valencia Presencial 15
1632 | D. G. Justicia La mediaciéon en materia familiar A2,ClyC2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1633 | D. G. Justicia El registro civil A2,ClyC2 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1634 | D. G. Justicia Cicerone bésico A2,ClyC2 1 Valencia On-line 100
1635| D. G. Justicia Formacion bésica en la administracion de justicia A2, ClyC2 2 Valencia On-line 20
1636 | INVASSAT Disefio de sistemas de proteccién en maquinas Aly A2 1 Valencia Presencial 15
1637 | INVASSAT Actualizacion en la evaluacion del riesgo psicaasldaboral Al, A2y Cl 1 Valencia Presencial 25
1638 IVAJ Trabajo intersectorial en juventud Aly A2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 40
1508| IVIA Curso basico de prevencion de riesgos laborales Al, A2, C1, C2y APH 1 Valencia Presencial 15
Justificacion de subvenciones en el marco de fadoion para el
1639 | SERVEF empleo Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1640 | SERVEF El nuevo sistema de la formacién profesional phesmgpleo Aly A2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 30
1641 | Arquitectos, arguitectos técnicos e ingenieros Curso de intervencion en la edificacion historica Aly A2 1 Valencia Presencial 25
1512 | Abogacia de la Generalitat Problematica del sector publico empresarial Al 1 Valencia Presencial 20
Derecho inmobiliario y registral: Especial transbemcia con la
1642 | Abogacia de la Generalitat actividad administrativa Al 1 Valencia Presencial 25
El nuevo panorama legal tras la derogacion deya30é1992. Las
1643| Abogacia de la Generalitat leyes 39/2015 y 40/2015 Al 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 20
SAVEX lI: El sistema de gestién de archivos FLORAwnueva
1644 | Facultativos, bibliotecarios, archiveros y docuraéstias adaptacion para el SAVEX Aly A2 1 Valencia Presencial 20
1645 | Fisioterapeutas La mano neuroldgica en pediatria. Valoracion y dhjerterapeutico | A2 1 Alicante 1 Castellon 1 Valencia Presencial 20
1352 | Informéticos de la Generalitat Seguridad para informaticos Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 25
1353 | Informéticos de la Generalitat Aplicaciones web seguras (OWASP) Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 20
1407 | Informaticos de la Generalitat Componentes de administracion electronica Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 30
Andlisis, disefio e implementacion de aplicacioresframework
1646 | Informéticos de la Generalitat corporativo gvHIDRA Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 25
Programacion herramientas ETL OpenSource — Pelatzo
1647 | Informéticos de la Generalitat Integration Al, A2y C1 1 Valencia Presencial 25
1648 | Informéticos de la Generalitat Auditoria de seguridad y andlisis de riesgos Al, A2yC1 1 Valencia Presencial 30
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Institut Valencia
d'Administracio Poblica
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Introduccion a Java y desarrollo rapido de aplmaes web con
1649 | Informaticos de la Generalitat gvNIX Al, A2y Cl 1 Valencia Presencial 40
793 | Prevencion de Riesgos Laborales por puestos dgdrab La formacion para los componentes de los equip@ggencia Al, A2, C1, C2 y APH 1 Alicante 2 Valencia Presencial 15
794 | Prevencion de Riesgos Laborales por puestos dgjdrab Delegados de prevencién y miembros del comité gerisad y salud| A1, A2, C1, C2 y APH 1 Valencia On-line 30
971 Prevenci6n de Riesgos Laborales por puestos dgdrab Primeros auxilios y uso de desfibriladores Al, A2, C1,C2y APH 1 Alicante 1 Castellén 1 Valencia Presencial 15
1083 Prevencion de Riesgos Laborales por puestos dgdrab Prevencion de riesgos laborales en el sector agapie Al, A2, C1, C2 y APF 1 Valencia Presencial 15
Prevencion de Riesgos Laborales por puestos dgdrab Prevencion de riesgos laborales para personalrdmistracion y
1416 servicios en centros docentes Cl, C2y APF 1 Valencia On-line 15
1519/ Prevencion de Riesgos Laborales por puestos dgdrab Prevencion de riesgos laborales en centros decBenBociales Al, A2, C1, C2 y APF 1 Alicante 1 Castellén Presencial 15
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ANEXO 3 — INFORME DE IMPACTO DE GENERO EN LA FORMAC ION
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Datos del Plan de Formacion del Personal al Servici o de la Generalitat y Justicia

VALENCIANA  iinsivacié pablca

Personal Formado por sexos

Plan de Formacién 2016 - IVAP

HOMBRES 2.980
MUIJERES 6.285
TOTAL 9.707

Plan de Formacion 2016

mH

M
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Personal formado por provincias

Plan de Formacidon 2016 - IVAP por provincias
Castelldn Valencia(*) Alicante Provincias

HOMBRES 225 2.472 283 2.980
MUJERES 625 4.822 838 6.285
TOTAL 926 7.568 1.213 9.707
Plan de Formacion 2016
6.000
5.000
4.000
3.000 B HOMBRES
W MUJERES
2.000
1.000
0
CASTELLON VALENCIA ALICANTE

(*) En la configuracion actual la formacion on-line aparece asignada a la provincia de
Valencia lo que distorsiona el resultado final.
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IVAP

Institut Valencia
d'Administracié Piblica

onal y sexo

Plan de Formacion

2016
HOMBRES MUJERES
Al 789 1188
A2 562 1114
C1 796 2381
C2 560 1344
APF 273 700
Total 2980 6727
3000
2500
2000
W Plande Formacion 2016
1500 HOMBRES
W Plande Formacion 2016
1000 MUIJERES
500 -+
0 -
Al A2 C1 Cc2 APF
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Pasamos a analizar los datos por el tipo de formaci

IVAP

Institut Valencia
d'Administracio Piblica

on, continua o especializada

DATOS DE FORMACION CONTINUA

Formacién continua: cursos, talleres, seminarios, jornadas y conferencias dirigidas

al personal de la administraciéon de la Generalitat, dividido en grupos y ordenados por

areas de formacion.

Personal Formado por grupos de clasificacion profes

ional y sexo

Plan de Formacion
Continua 2016

HOMBRES MUJERES
Al 586 891
A2 391 823
C1 574 1399
C2 453 1193
APF 238 661
Total 2242 4967
1600
1400
1200
1000
M Plan de Formacion
800 Continua 2016 HOMBRES
M Plan de Formacion
600 Continua 2016 MUIJERES
400
200 ~
0 -
Al A2 Ccl Cc2 APF
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DATOS DE FORMACION ESPECIALIZADA

Formacién especializada: dirigida al personal empleado publico de la Generalitat. Esta

IVAP

Valencia

d'Administracié Piblica

relacionada con la actividad y el puesto de trabajo que se desarrolla en la administracion
publica. Atiende las necesidades de formacion de las consellerias y organismos de ellas
dependientes, asi como la dirigida a colectivos especificos

Formados por grupos de clasificacion y sexo

Al
A2
C1
C2
APF
Total

Plan de Formacion
Especializada 2016
HOMBRES MUIJERES

203
171
222
107

35
738

297
291
982
151
39
1760

1200

1000

800

600

400

200

-|_—|

Cc2 APF

H Plande Formacion
Especializada 2016
HOMBRES

H Plande Formacion
Especializada 2016
MUIJERES
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IVAP

Institut Valencia

d'Administracié Piblica
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