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Objetivos

* Recordatorio: normas aplicables y conceptos basicos en materia
de proteccion de datos.

e Deber de informacion.
v’ Referencias normativas

v' Régimen juridico
v Aplicacion practica
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« CONSIDERANDO 4: EI tratamiento de datos personales debe estar concebido para
servir a la humanidad. El derecho a la proteccion de los datos personales no es un
derecho absoluto sino que debe considerarse en relacion con su funcidon en la
sociedad y mantener el equilibrio con otros derechos fundamentales, con arreglo al
principio de proporcionalidad. ~ |
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Recordatorio

* Régimen juridico:
v Reglamento general de proteccién de datos - RGPD (Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016).

v' Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales vy
garantia de los derechos digitales (LOPDGDD).

» Objeto y ambito de aplicacion:

v Proteccién de las personas fisicas (derechos vy libertades fundamentales) en lo que
respecta al tratamiento de los datos personales.

v Ambito:
» Tratamiento total o parcialmente automatizado de datos personales

» Tratamiento no automatizado de datos personales contenidos o destinados a
ser incluidos en un fichero.
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 Conceptos basicos:

Dato personal Tratamiento de datos Responsable del tratamiento
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* Pilar basico del derecho a la proteccidon de datos

v’ STC 292/1999: Los derechos de los afectados a ser informados (...) asi como los
de acceso, rectificacion y cancelacion, integran el derecho fundamental de todos a
controlar la recogida y el uso de aquellos datos personales que puedan poseer
tanto el Estado y otros Entes publicos como los particulares. Lo que forma parte del
contenido esencial (art. 53.1 C.E.) de los derechos fundamentales a la intimidad
personal y familiar (art. 18.1 C.E.) y a la autodeterminacion informativa (art. 18.4
C.E)).

* Régimen juridico:
v Art. 5.1 a) RGPD: Principio de licitud, lealtad y transparencia

v Arts. 12, 13y 14 RGPD: Disposiciones comunes e informacion a las personas interesadas.
v Art. 11 LOPDGDD: Informacién “por capas”.
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» Cuestiones generales:

v

v

Tomar medidas oportunas para facilitar al interesado toda informacion indicada en
los articulos 13 y 14.

Informacion concisa, transparente, inteligible y de facil acceso; lenguaje claro vy

sencillo, en particular cualquier informacion dirigida especificamente a un/a nifio/a.

Por escrito o por otros medios, inclusive, si procede, por medios electronicos.

Titulo gratuito (Canon: manifiestamente infundadas o excesivas, especialmente
debido a su caracter repetitivo).

lconos normalizados. :
B ] 20
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Derecho de informacion / Transparencia

Derecho de las personas Iinteresadas — Deber del Responsable del
Tratamiento (RT)

« ¢ Quien? - Responsable del tratamiento
v ¢ Quién es el RT?
v ¢Quiénno es el RT?
v Posibilidad de “delegar” en el encargado del tratamiento.
v' Unidades de proteccién de datos — claves para el cumplimiento de este deber.
o ¢Queé?
v Informacién que debera facilitarse cuando los datos personales se obtengan del
Interesado.

v Informacién que debera facilitarse cuando los datos personales no se hayan
obtenido del interesado.



GENERALITAT Delegaci6

Proteccio

VALENCIANA deDadesGVA

YR

Derecho de informacion / Transparencia

« ¢;Cuando?
v Datos obtenidos directamente de la persona interesada: En el
momento de obtencion.
v' Datos no obtenidos de la persona interesada:

» plazo razonable, una vez obtenidos los datos personales, y a mas tardar
dentro de un mes;

» sl los datos personales han de utilizarse para comunicarse con la persona
Interesada, a mas tardar en el momento de la primera comunicacion.

> Si estad previsto comunicarlos a otro destinatario, a mas tardar en el
momento en que los datos personales sean comunicados por primera vez.
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Derecho de informacion / Transparencia

« ¢;Cuando?

v ¢Cuando no? Ya se informd, resulte imposible o suponga un esfuerzo
desproporcionado, pueda imposibilitar u obstaculizar gravemente el logro de los
objetivos de tal tratamiento (medidas compensatorias)...

v Procedimientos de oficio (informacién en la notificacion inicial):

» Criterio de la AEPD: Uso del domicilio para notificar... Es legitima la consulta
de domicilio a los efectos de poder notificar un acto administrativo, ya que
seria tratamiento legitimado por la obligacion legal de notificar (Ley
39/2015).

» Articulo 41.4 Ley 39/2015: En los procedimientos iniciados de oficio, a los
solos efectos de su iniciacion, las Administraciones Publicas podran recabar
(...) los datos sobre el domicilio del interesado recogidos en el Padrdon
Municipal.
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Derecho de informacion / Transparencia

¢ ;/COmMo? Art. 11 LOPDGDD - “Dos capas”’
v' Capa 1:

» Informacion basica: Identidad del responsable del tratamiento, finalidad del
tratamiento, posibilidad de ejercer los derechos.

o Si la finalidad incluye elaboracion de perfiles: se informa de esta
circunstancia + derecho a oponerse a la adopcidon de decisiones
Individuales automatizadas que produzcan efectos juridicos.

o Silos datos no se obtienen de la persona interesada, ademas: categorias
de datos objeto de tratamiento y fuentes de las que procedieran los
datos.

» Direccion electronica u otro medio que permita acceder de forma sencilla e
iInmediata a la informacidn completa.

v' Capa 2: Informacién completa (RAT).
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* |dentidad y datos de contacto del responsable.

Datos de contacto del/la delegado/a de proteccion de datos

-ines del tratamiento y bases juridicas que legitiman
tratamientos

v Vinculacién entre finalidad (competencia) — base juridica.
v Diferencias entre obligacion legal e interés publico. Derecho de oposicion.

v' Consentimiento: BJ residual. Aplicable a: listas de distribucién, suscripcion

boletines, publicacion en RRSS (ambito educativo: el consentimiento no es
suficiente — interés superior del menor).

v' Fines compatibles. C 50 y art. 6.4 RGPD.
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Contenido de la informacion

« Destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales.

v' Persona fisica o juridica, autoridad publica, servicio u otro organismo al que se comuniguen datos
personales, se trate 0 no de un tercero. No se consideraran destinatarios las autoridades publicas
gue puedan recibir datos personales en el marco de una investigacion concreta de conformidad con
el Derecho de la Union o de los Estados miembros; el tratamiento de tales datos por dichas
autoridades publicas sera conforme con las normas en materia de proteccion de datos aplicables a
los fines del tratamiento;

Se comunicaran datos:

‘/ Ejemp|OS - Al Ministerio de Hacienda y Funcidn Publica para el cumplimiento de las obligaciones legales reguladas en la Ley
’ 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

- A entidades bancarias para proceder a las debidas transacciones.

- Publicacidn en el Perfil Contratante y/o la Plataforma de Contratacién del Sector Publico de la informacion relativa a
los contratos conforme a lo establecido en el articulo 63 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico.

- Publicacidon en el portal de transparencia para el cumplimiento de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién y buen gobierno y la Ley 2/2015, de 2 de abril, de transparencia, buen
gobierno y participacion ciudadana de la Comunitat Valenciana.

Otros organos de la Administracion de la Generalitat Valenciana; Otros organos de la Administracion del Estado; Otros organos de la Union Europea; Otros organos
Administracion Local; Hacienda Publica y Administracion Tributaria; Sindic de Comptes de la Comunitat Valenciana; Otros organos jurisdiccionales y legislativos.
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Contenido de la informacion

« Destinatarios o las categorias de destinatarios de los datos personales.
v Solicitudes de datos por parte de terceros (AEAT, TGSS, Policia...):
» Solicitud formal
Fundamentada: base de legitimacion
Aplicacion de principios: minimizacion.

Nunca datos masivos.

V V V VY

Medidas tecnicas y organizativas en la comunicacion de los datos para
garantizar la seguridad.
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« Plazos de conservacion o criterios utilizados

v' Criterios de archivo y conservacion de datos: series documentales, etapas (gestion, intermedio,
expurgo, histoérico), blogueo de datos...

v' Limites a las publicaciones de datos: Diarios oficiales y otros medios. Proxima guia
v' Proyecto de Decreto de administracion electronica.

v' Ejemplos:

Las imagenes se conservaran por un plazo maximo de un mes a contar desde la fecha de su recogida, sin perjuicio de conservarse bloqueadas a disposicion de las autoridades pablicas
competentes, en caso de haber captado hechos ilicitos o wrregulares.

PLAZOS PREVISTOS PARA LA SUPRESION

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para
la que se recaban y, por los plazos establecidos en las normas vigentes para el cumplimiento de
obligaciones y responsabilidades legales, siendo suprimidos de acuerdo con lo establecido en la
normativa de archivos y documentacion.
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« FEjercicio de derechos: derecho a solicitar al responsable del tratamiento el
acceso, rectificacion o supresion, o la limitacion de su tratamiento, o0 a
oponerse al tratamiento (...)

v Tramite GVA

v' Derecho al olvido: especial mencion en procedimientos que conlleven Ila
publicacion de datos personales. Supone la desindexacion de los buscadores de
Internet: DOGV, paginas web... No indexacion por defecto. Colectivos vulnerables.

v" Proyecto de decreto y Recomendaciones proteccion de datos de mujeres victimas
de violencia: preferencia / agilizacion de tramites.

v Ejemplos: Derechos de las personas interesadas

Las personas interesadas en este tratamiento tienen derecho a solicitar el acceso a sus datos personales, la rectificacion o
supresion de estas, la limitacion de su tratamiento o a oponerse, mediante escrito, previa identificacion, dirigido al érgano que figura
en el siguiente apartado "ejercicio de derechos" del Registro de las Actividades del Tratamiento.

Asi mismo, en el supuesto de que la legitimacion al tratamiento provenga del consentimiento de |la persona interesada, esta puede
retirar el consentimiento otorgado en cualquier momento ante el mismo organo.


https://www.gva.es/es/proc19970
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* Derecho a presentar una reclamacion:
v Tramite GVA

v' En caso de reclamaciones que afecten a mujeres victimas.

 Cuando los datos no se obtienen de la persona interesada:

v Categorias de datos.

v' Fuentes


https://www.gva.es/es/proc22094

Dades GVA
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* Formularios en papel

De conformitat amb la normativa europea i espanyola en materia de proteccio de dades de caracter personal, les dades que ens proporcione seran tractades per
aquesta Conselleria, en qualitat de responsable i en I'exercici de les competéncies que té atribuides, amb Ia finalitat de gestionar la sol-licitud de subvencio presentada,
conforme a I'establit en I'activitat del tractament anomenada "

Podra exercir els drets d'acces, rectificacio, supressio i portabilitat de les seues dades personals, limitacio i oposicid de tractament, | no ser objecte de decisions
individuals automatitzades respecte a les seues dades personals registrades en aguesta Conselleria, mitjangant el tramit telematic o presentant un escrit en el registre
d'entrada d'aquesta Conselleria, segons siga procedent. Aixi mateix, podra reclamar, si escau, davant l'autoritat de control en matéria de proteccid de dades,
especialment quan no haja nbtlngut resposta o aquesta no haja sigut satisfactoria en I'exercici dels seus drets.

Delegacit de Proteccio de Dades de la GVA: hitps://participacio.gva.es/valweb/delegacion-de-proteccion-de-datos-gval
Agencia Espanyola de Proteccio de Dades:_https.//www.aepd.esles
Mes informacio sobre el tractament de les dades en: hitps.//cindi.gva.es/valproteccion-datos
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« Formularios web

Se li informa que les dades de caracter personal obtingudes seran objecte de tractament per part de la Conselleria d'Agricultura,
Desenvolupament Rural, Emergencia Climatica i Transicio Ecologica, per la qual cosa ha de llegir la seglient informacio basica sobre
proteccio de dades:

» Nom del tractament: Gestio de llistes de distribucio d'informacio en materia de medi ambient

» Identitat del responsable del tractament: Persona titular de la sotssecretaria de la conselleria competent en materia d'agricultura
i medi ambient

P Finalitat del tractament: Gestionar llistes de distribucio per a facilitar informacio en materia de medi ambient a les persones que
ho sol-liciten

P Exercici de drets: Pot exercitar el dret d'acces, rectificacio, supressio, limitacio, oposicio i portabilitat de les seues dades de
caracter personal de forma presencial o telematica de conformitat amb el que preveu I'enllag segiient:
http://www.gva.es/va/iproc19970

» Reclamacions: Sense perjui de qualsevol altre recurs administratiu o accio judicial, tot interessat tindra dret a presentar una
reclamacio davant de I'Agencia Espanyola de Proteccio de dades si considera que el tractament de dades personals que i Prova de verificacio
concernixen infringix la normativa en materia de proteccio de dades.

™

Pot obtindre informacio més detallada a I'enllag segiient: htips://agroambient.gva.es/registre-de-tractaments No soc un robot

reCAPTCHA

| o T TR ) FOSIFIE QN | WP Y N T NIV DU [ U [ [, S I ———— 1 Privadesa - Condicions

» Donar-te de baixa del buttleti de novetats.
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 Locucion telefonica

Bienvenido/a al —————--- de la Generalitat.
Si quiere ser atendido/a en castellano pulse . Sivol ser atés/a|en valencia polse .

Para garantizar la calidad del servicio le informamos que su llamada va a ser grabada. Los datos personales
gue facilite durante la conversacion seran tratados con la finalidad de atender las consultas o peticiones
gue plantee telefonicamente, en cumplimiento de una mision realizada en interés publico (el texto concreto

sera el que conste en el tratamiento correspondiente del Registro de Actividades de Tratamiento de la

conselleria/Entidad SPI).

El responsable del tratamiento es la conselleria/entidad.

Tiene derecho a solicitar ante el responsable el acceso, rectificacion y supresion de sus datos de caracter
personal, asi como solicitar la limitacion u oposicion a su tratamientoy a no ser objeto de decisiones

individuales automatizadas.

Para mas informacidn sobre proteccion de datos pulse . En caso contrario le atenderemos en breves

momentos,
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« Servicios de personal / Credenciales

2. RECOMENDACION RELATIVA A LA INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO
DE DATOS DEL PERSONAL EMPLEADO PUBLICO EN EL AMBITO DE CADA
CONSELLERIA/ENTIDAD.

3. RECOMENDACION RELATIVA A LA INFORMACION A PROPORCIONAR AL
PERSONAL EMPLEADO PUBLICO EN EL MOMENTO DE PROPORCIONARLE
CREDENCIALES DE ACCESO A APLICACIONES DE LA GENERALITAT

Objeto: Es objeto de esta recomendacion, orientar a aquellos organos administrativos que tengan entre sus
funciones dar de alta y baja credenciales de acceso a aplicaciones de la Generalitat, de la informacién a
proporcionar al personal empleado publico de sus obligaciones respecto del uso de estas aplicaciones y del

tratamiento de datos relacionado con las altas y bajas de acceso a las mismas.
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“Las partes se obligan a cumplir las previsiones del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en cuanto al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el cual se deroga la Directiva 95/46/CE y las
especificas de la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales, en cuanto a los datos personales que, como consecuencia de la ejecucion de este
convenio/acuerdo, sean tratados por cada una de las partes o sean comunicadas entre éstas.

Informacion sobre el tratamiento de datos de caracter personal de los responsables designados para hacer

el seguimiento del convenio y las personas firmantes de éste:

POR PARTE DE LA CONSELLERIA/ENTIDAD DEL SECTOR PUBLICO:
Tiene la condicién de responsable del tratamiento----- (conselleria/entidad SPI).

La finalidad para el tratamiento de datos personales es ----- (el texto concreto sera el que conste en el

tratamiento correspondiente del Registro de Actividades de Tratamiento de la conselleria/entidad SPI.

()
POR PARTE DE LA OTRA PERSONA FISICA O JURIDICA FIRMANTE:

Delegacio

e Proteccio
Dades GVA
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* ApPpPS

Contacto del desarrollador ~

& Sitio web
1 Correo electrénico
appsanitat@gva.es

@ Direccion
Calle Democracia, N® 77 Valencia (Espania)
CP: 46018

O  Politica de Privacidad

Info. de la app -

APP oficial de la Conselleria de Sanitat Universal i
La Conselleria de Sanidad Universal y Salud
Publica es la responsable y autora de la
informacion que se muestra en la aplicacion,
ademas, garantiza la privacidad y proteccion de
tus datos (http://www.san.gva.es/es/web/app-gva
-mes-salut/proteccion-de-datos). Asimismo,
la Conselleria garantiza que se almacenara y
utilizara la informacion personal de un modo
suficientemente seguro, durante el tiempo
necesario y solo para proporcionar los servicios
personalizados anteriormente descritos.

Para salvaguardar la informacion de la persona
usuaria/paciente, esta aplicacion usa el protocolo

earmirms HTTDCS maras tadac |ae carmiimieasimsmeas s e

teléfono movil, lo que facilita gestionar las citas familiares.

3. ;Qué datos tratamos sobre ti?

A través de la aplicaciéon tratamos los datos personales
necesarios para la gestion telematica de las solicitudes de
cita de profesionales de atencién primaria, asi como de la
consulta de las diferentes citas de atencion especializada.
Entre esta informacién se encuentran algunos datos de
identificacion como el numero de SIP, fecha de
nacimiento, nombre, apellidos, teléfono mévil de contacto
y otros derivados del servicio ofrecido.

4. ;:Como obtenemos y de donde proceden tus
datos?

Principalmente los datos recogidos por GVA+Salut
proceden directamente de la persona usuaria, siendo este
el caso de los datos de identificacién y contacto que
constan en nuestras bases de datos de personas usuarias.

Recuerda que los datos que nos proporciones
directamente deberan ser siempre reales, veraces y estar
actualizados.

La Conselleria de Sanidad Universal y Salud Publica no
hace uso de fuentes de datos de acceso publico de las que
recopilar datos personales para su posterior
consolidacion en sus actividades de tratamiento.

5. ¢(Para qué y por qué utilizamos tus datos?

La informacién y datos recogidos a través de GVA+Salut
seran tratados para el cumplimiento de una mision
realizada en interés publico o en el eiercicio de poderes
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.aversion 6.0.0 puede solicitar acceso a

3 Calendario

- anadir o modificar eventos de ca
y enviar mensajes a los invitados s
consentimiento de los propietarios
« Leer eventos y detalles del calen

@ Camara
- realizar fotografias y videos

M Almacenamiento

= leer cont. de almacenamiento co
» Modificar o eliminar contenido di
sSD

EI Otros

android.permission.FLASHLIGHT
tener acceso completo a la red
ver conexiones de red

- impedir que el teléfono entre en
suspension

- recibir datos de Internet

%’ GEMERALITAT

VALEMCIAMA
S

Joaquin Canada Gonzalez

(@ Mis Datos
RQ\ Usuarios
o Certificado COVID Digital UE

@ Centros

Seguimiento acompanantes

Informacion

2
@
® Preguntas frecuentes
<

Configuracion
Novedades
Proteccidon de datos
Condiciones de uso

Declaracion de accesibilidad



GENERALITAT Delegacis

e Proteccio

DG ' ' : VALENCIANA ¥
¢, Donde incluir las clausulas? \\§ Dades GVA

» FUNCION@GVA = CONOCIMIENTO = PROTECCION DE DATOS

01_Guia derechos ciudadania

v’ GUIAS Y RECOMENDACIONES s

03.1 Formulario-brechas-AEPD

Le

is

04_Recomendaciones subvenciones

is

Le

05_Guia proteccién de datos- transparencia
J-106_Recomendaciones en materia de proteccién de datos en la atencion de preguntas parlamentarias 1

07_Recomendaciones contratos menores

is

J-| 08_Recomendaciones para informacién empleados publicos

is

09_Recomendaciones para acceso a edificios de la Generalitat

10_Guia de proteccién de datos para los estudiantes

&

Le

11_ Recomendaciones elaboracién disposiciones de caracter general
J-| 12_Recomendaciones en uso de herramientas M365

&) 13_Servicios PAl-base de legitimacién

Clausulas informativas

v MODELOS:

#) 1_Cldusulas generales sobre proteccién de datos para publicar en la web.docx

] 2_Clausula previa a la obtencién de datos personales en dos capas art. 13 RGPD.docx

) 3_Cldusula previa a la obtencién de datos personales en una capa art 13 RGPD.docx

] 4_Cldusula cuando los datos no se hayan obtenido del interesado en dos capas art. 14 RGPD.docx
] 5_Clausula cuando los datos no se hayan obtenido del interesado en una capa art 14 RGPD.docx
] 6_Clausula a incluir en convenios y acuerdos.docx

f) 7_ Clausula para locucion atencién telefénica.docx

f] 8_Contenido articulo de proteccion de datos para las convocatorias de Funcion Publica

Clausulas de educacion

#) MODELO CARTEL CAPTACION IMAGENES.docx
) MODELO CONSENTIMIENTO DE LOS CENTROS PARA PUBLICACION DE DATOS PERSONALES.docx
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Recomendaciones
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Proteccion de datos desde el diseio y por defecto.

* Ponderacion y analisis de riesgos. En especial, publicaciones de datos.

* Revisar formularios (on-line / impresos).

« Actualizacion de bases y convocatorias.

* Plazos de conservacion. Revisar publicaciones
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Novedades de la DPD

Infografias:

- Ambito educativo: ¢QUE DEBO SABER SOBRE LA PROTECCION DE
DATOS?

« GVA General: OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS EMPLEADAS
PUBLICAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
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La proteccion de datos es un Derecho Fundamental. ;Qué implica la palabra “fundamental™?
Que es un derecho de MAXIMA PROTECCION.

de .
He Dades GVA

:POR QUE ES TAN IMPORTANTE QUE PROTEJA MIS DATOS PERSONALES? ZQUIEN PROTEGE MIS DATOS PERSONALES EN EL AMBITO
Porque DICEN QUIEN SOY; COMO SOY; COMO CONECTAR CONMIGO; DONDE VIVO; DOCENTE?

PUEDEN REVELAR INFORMACION DE MI FAMILIAY ORIGENES; MIS GUSTOS Y HABITOS. « Laconselleria con competencias en matera de educacidn.
Toda esta informacién puede ser usada para finalidades presentes o futuras « Micentro docente,

desagradables o perjudiciales para mi. « Eldelegado o delegada de proteccidn de datos.

YO TAMBIEN PUEDO Y DEBO PROTEGER MIS DATOS PERSONALES ¥ LOS DE MIS COMPAREROS/ASY PROFESORES/AS.
« No puedo: hacer fotografias y videos de mis compafieros/as y profesores/as, ni subiras a redes sociales (incluido
WhatsApp), ni publicar comentarios que puedan dafiar suimagen o falten al respeto sin su consentimiento,
« Debo evitar las posibles “bromas” que incluyan datos de caricter personal, pueden constituir ciberbullying y
dberbaiting:
= Ciberbullying: El acoso de un o una menor ¢ un grupo de menores a otro utilizando internet o redes sociales.
- Ciberbaiting: El acoso de un o una menoro un grupo de menores hada un profesor o profesora. #
= Nodebo compartir las contrasefias de mi mévil, de mi correo electrénico ni de mis perfiles sociales.
= No puedo reenviar comreos, fotos o videos de otras personassin su consentimiento,

= Si alguna persona no quiere estar en un grupo de WhatsApp o Telegram, no la puedo incluir. Y si se ha borrado, nola
puedo volver a agregar.

igg&:cﬁ:#é:f PASAR SIREACIZQ ALCUNRDE ESTAS :A QUIEN PUEDO ACUDIR S| CONSIDERO QUE MIS DATOS

PERSONALES HAN SIDO VULNERADOS?

» Puedocometeruna falta disciplinaria y me pueden llevar
ante el director/a o quitarme el mévil, entre otras medidas. + Amipadre/madre y ami tutor/a.
- Puedocometeruna infraccién administrativa. + Al coordinador/a de bienestary proteccién del alumnado de

En los casos mas graves, hasta puedo incurrir en un delito mi centro.
tinificado en el Cédiso Penal, : « Aldelegado o delegada de proteccién de datos.
. = « Siestudio en un centro plblico: delegado/a de proteccidn
de datos de la Generalitat, a través del siguiente correo:

dpd@gvaes

« Siestudio en uncentro privado o concertado: delegado/a
de mi centro.

« LaAgenda Espafiola de Proteccion de Datos pone a tu alcance
un Canal prioritario (https:/ /www.aepd.es/es/canalprioritario)
para comunicar la publicacién no autorizada enintemet de
contenido sexual o violento (fotografias, videos, audioso
informacién que identifique a personas) y solicitar su retirada de
forma urgente.

~

;DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION QUE ME
SIRVA DE AYUDA?

La Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos tiene guias y
videos de buenas practicas para proteger mi privacidad y
evitar que sea victima de algin delito:

https:/iwww.tudecidesenintemet.es/aepd/
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OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS EMPLEADAS ) cevemaur |52
PUBLICAS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS.  Sahas=

YRS

PROCEDIMIENTOS/ACTUACIONES EJERCICIO
RECUERDA ADMINISTRATIVAS DE DERECHOS
c Un datalarpers-nnal&s-toda N En el disefio y modificacién de procedimientos y actuaciones Es importante atender con diligencia
!nfnrr_n.acmn 5-|_Jhre una persona fisica administrativas, debes: las solicitudes de ejercicio de
identificada o identificable, + Aplicar el principio de minimizacion en los datos derechos en materia de proteccién
- de datos: acceso, rectificacion,

+ Un tratamiento es cualguier uso
que se haga de los datos personales,
pﬂrejempln la recogida, registro,
organizaciin, conservaciin,

. consulta,
comunicacion, destruccidn, efc.

personales solicitados, las operaciones que se realicen con
ellos, el periodo de conservacion y los accesos a éstos

+ Comunicarloa la unidad de proteccion de datos de tu Delas 5'3‘“.':“'”5 rgclihidasy de las
conselleria/entidad del sector publico para que conste enel contestaciones notificadas debe
RAT ywerifique la correcta aplicacidn de los principiosy tener constancia la unidad de

bases de legitimacién del tratamiento, proteccion de datos de tu
conselleria/entidad,

supresicn, limitacion yoposicion.

ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO DEBER DE INFORMAR
Si se realizan contratos (principalmente de servicios), encarges a medios propios, convenios y Debes asegurarte de gue los formularios en los gque se
encomiendas de gestidn por los gue una persona fisica o juridica va a tratar datos personales por recojan datos de caracter personal contengan la
cuenta de la administracion (lo que se denomina encargados del tratomiento), debes asegurarte de dos informacion de proteccion de datos previstaenla
cuestiones: f‘___ normativa (articulo 13 del RGPD).
« Sedeben elegir encargados que ofrezcan suficientes garantias de cumplimiento de la normativa de Enlos procedimientos iniciados de oficio, la informacién
@ proteccion de datos. ~ de proteccién de datos se facilitara a la persona
« Enel instrumento juridico correspondiente (pliego, resclucién de adjudicacion, resolucidn de interesa da en la primera comunicacion con ésta
delegacion, convenio, etc.) debe constar el contenido del articulo 28.3 del RGPD. (articulo 14 del RGPD).

MEDIDAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS

Es fundamental conocer la politica de proteccion de datos de tu conselleria/entidad. En todo caso, debes tener en cuenta que:

+ Elaccesoa datosde caracter personal en el desempeiio de tus funciones estd sometido al deber de confidencialidad y sigilo.
:: + Debes custodiar debidamente los expedientes en tu puesto de trabajoy en los armarios/archivadores.
+ Sdlo debes realizar impresiones de documentos originales cuando sea estrictamente necesario y no puedes reutilizar aguellas copias que contengan datos de caracter personal.
@) + Salvo autorizacion expresa, no puedes extraer documentos, carpetas o archivos fuera de las instalaciones de la conselleria/entidad o de sus sistemas de informacidn.
+ Laidentificacion de acceso (contrasefias) a cualguier medio tecnoldgico es personal e intransferible. No puedes dar tus claves personales.

+ Cuandote ausentes temporalmente de tu puesto de trabajo es obligatorio bloguear la sesién del usuario/ay cuando termines la jornada laboral debes apagarel equipo.

BRECHAS DE SEGURIDAD MAS INFORMACION

2 Si sucede alguna violacion o brecha de seguridad Si tienes cualguier duda en materia de protec ccion de datos puedes acudir a launidad de pmta:cmn de datos de
- que afecte a datos de cardcter personal, debes tu conselleria/entidad, si es necesario, ésta se pondra en contacto con la Delegacion de Proteccion de Datos.

ﬂ comunicarla a la mayor brevedad posibleala También puedes consultar:

unidad de protecciénde datos de tu La paglna weh de la Delegacion de Proteccion de Datos

conselleria/entidad para que informe a la . A 'dele auon-de- rota:cmnde—datm

Delegacion de Proteccion de Datos (en caso de no =

disponer de dicha unidad, se debe comunicar la

brecha directamente a la Delegacion).
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